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Kemajuan teknologi yang semakin ketat pegawai diharapkan memberikan
kontribusi terbaik mereka bagi instansi. Pegawai yang mempunyai kinerja yang
baik merupakan sumber daya manusia yang dibutuhkan oleh sebuah organisasi dan
perusahaan demi mencapai tujuan perusahaan. Pada penelitian kali ini, peneliti
berkesempatan melaksanakan penelitian pada Puskesmas Padang Kabupaten
Lumajang. Penelitian ini bertujuan menganalisis peningkatan Kkinerja pegawai
Puskesmas Padang Kabupaten Lumajang dengan variabel motivasi kerja, disiplin
kerja dan lingkungan kerja. Penelitian ini dilakukan dengan metode pendekatan
kuantitatif. Pengambilan sampel dilakukan secara sensus (jenuh), jumlah sampel
pada penelitian ini sebanyak 63 responden. Teknik pengumpulan data dalam
penelitian ini adalah kuisioner dan data pustaka. Analisis yang digunakan dalam
penelitian ini yaitu Analisis Linear Berganda dengan bantuan software SPSS versi
25. Variabel motivasi kerja dapat disimpulkan bahwa motivasi kerja berpengaruh
terhadap kinerja pegawai Puskesmas, maka dapat disimpulkan bahwa disiplin kerja
berpengaruh terhadap Kinerja pegawai Puskesmas 28,2%. Variabel lingkungan
kerja memiliki signifikansi nilai uji T sebesar 0,025 < 0,05, maka dapat
disimpulkan bahwa lingkungan kerja berpengaruh terhadap kinerja pegawai secara
parsial dengan Pengaruh 11,5%. kesimpulan dari penelitian ini secara parsial
motivasi kerja, disiplin kerja dan lingkungan kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja pegawai Puskesmas Padang Kabupaten Lumajang.

ABSTRACT

Technological advances that are increasingly stringent employees are expected to
make their best contribution to the agency. Employees who have good performance
are human resources needed by an organization and company to achieve company
goals. In this study, the researcher had the opportunity to carry out research at the
Padang Health Center, Lumajang Regency. This study aims to analyze the
improvement of the performance of employees of the Padang Health Center in
Lumajang Regency with variables of work motivation, work discipline and work
environment. This research was conducted using a quantitative approach method.
Sampling was carried out by census (saturated), the number of samples in this
study was 63 respondents. The data collection techniques in this study are
questionnaires and library data. The analysis used in this study is Multiple Linear
Analysis with the help of SPSS software version 25. The variable of work
motivation can be concluded that work motivation affects the performance of
Puskesmas employees, then it can be concluded that work discipline affects the
performance of Puskesmas employees by 28.2%. The work environment variable
has a significance of the T test value of 0.025 < 0.05, so it can be concluded that
the work environment affects employee performance partially with an influence of
11.5%. The conclusion of this study is that work motivation, work discipline and
work environment have a positive and significant effect on the performance of
employees of the Padang Health Center of Lumajang Regency.
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INTRODUCTION

Keimajuian teknologi yang semakin ketat pegawai diharapkan memberikan
kontribusi terbaik mereka bagi instansi. Pegawai yang meimpuinyai kineirja yang
baik meiruipakan suimbeir daya manuisia yang dibuituihkan oleih seibuiah organisasi
dan peiruisahaan deimi meincapai tujjuian peiruisahaan. Oleih kareina itui suiatul
peiruisahaan ataui organisasi haruis meingapreisiasi para pegawai yang meimiliki
kuialitas tinggi. Kareina deingan adanya kineirja karyawan yang baik maka mampui
meingoptimalisasikan peikeirjaan disuiatui organisasi.

Keibeirhasilan suiatui organisasi dalam meincapai tujuian teirgantuing suimbeir
daya manuisia. Oleih kareina itui suimbeir daya manuisia meiruipakan aseit peinting
yang haruis ditingkatkan seicara eifeiktif dan eifisiein seihinga akan teirwuijuid
kineirja yang maksimal uintuik meincapai tujuian organisasi. Uintuik meincapai
tujjuian olrganisasi dalam hal ini peiruisahaan haruis mampui meinciptakan suiatui
kondisi yang meindorong pegawai uintuik meingeimbangkan keimampuian dan
keiteirampilan seicara maksimal, khuisuisnya dalam hal kineirja uintuik meincapai
tujjuian organisasi yang baik dan beirmuitui.

Kineirja meiruipakan hasil peikeirjaan yang meimpuinyai huibuingan kuiat
deingan tujjulan strateigis organisasi, keipuiasan konsuimein, dan memberikan
kontribusi pada eikonomi. Meinuiruit Amstrong dan Baron dalam buikui (wibowo,
2016). Kineirja pegawai seibagai hasil keirja yang dicapai oleih individui diseisuiaikan
deingan peiran ataui tuigasnya masing-masing dalam suiatui instansi pada suiatul
peiriodel waktul yang suidah diteintuikan, yang dihuibuingkan deilngan suiatui
uikuiran nilai ataui standar teirteintui dari peiruisahaan dimana individui teilrseilbuit
beikeirja. Kineirja pegawai meiruipakan faktor yang sangat peinting bagi suiatui
instansi. Kineirja seibagai peirwuijuidan peirilakui keirja seiorang pegawai yang akan
ditampilkan dalam seibagai preistasi keirja seisuiai deingan peirannya di suiatui
instansi dalam waktui teirteintui. Meiruipakan seibagai hasil dari uisaha seiseiorang
yang dicapai deilngan adanya keimampuian dan peirbuiatan dalam situiasi. Pegawai
wajib meinjalankan seigala tuigas dan peikeirjaanya yang suidah dibeibankan, uintuik

meiwuijjuidkan seimuia itui haruis ada keimampuian, dan keiahlian dari seitiap
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pegawai seirta adanya motivasi yang kuiat yang meimacui seimangat keirjanya
pegawai. Kineirja meinjadi tolak uikuir seibeirapa baik seiseiorang pegawai yang
meinjalankan tuigas dan peikeirjaanya yang suidah dibeibankan oleih pihak instansi.

Salah satui faktor yang meimpeingaruihi kineirja karyawan adalah
disiplin.(Hasibuian, 2017) meingeimuikakan bahwa keidisiplinan adalah keisadaran
dan keiseidiaan seiseiorang meintaati seimuia peiratuiran dan norma-norma sosial
yang beirlakui dipeiruisahaan. Disiplin yang baik memberikan rasa tangguing jawab
yang tinggi teirhadap tuigas dan keiwajiban yang dibeirikan. Hal ini dapat
meindorong seimangat keirja dan teirwujjuidnya tujjuian peiruisahaan, karyawan,
dan masyarakat. Disiplin Karyawan sangat dibuituthkan guina meiningkatkan
kineirja karyawan. Tanpa adanya disiplin keirja peiratuiran yang beirlakui pada
peiruisahaan itui akan diabaikan, maka keidisiplinan karyawan dinilai buiruik.
Disiplin yang baik akan meimpeirceipat tujjuian peiruisahaan seibaliknya disiplin
yang buiruik akan meinghambat tujjuian peiruisahaan. Disiplin seiseiorang tidak
hanya dilihat dari abseinsi keihadiran teitapi keithadiran karyawan dinilai dari sikap
karyawan teirseibuit dalam meilaksanakan tuigas atauil peikeirjaan Karyawan yang
meilmiliki jiwa disiplin yang tinggi tidak akan meinuinda-nuinda peikeirjaan dan
seilalui meinyeileisaikan peikeirjaannya teipat waktui meiski tidak dalam
peillngawasan. Moltivasi meiruipakan eileimein yang tidak dapat dipisahkan deingan
yang lain dan saling meinsyaratkan. Preistasi keirja pegawai akan reindah apabila
tidak meimpuinyai motivasi uintuik meilaksanakan peikeirjaan, seibaliknya kalaui
pegawai teirseibuit meimpuinyai motivasi yang tinggi dalam meingeirjakan
peikeirjaannya maka tingkat kineirja peilgawai akan tinggi.

Meinuiruit (Danang suinyoto, 2015) Motivasi adalah bagaimana cara meindorong
seimangat kineirja seiseiorang, agar maui beikeirja memberikan seicara optimal
keimampuian dan keilahliannya guina meincapai tujjuian organisasi. Motivasi
meinjadi peinting kareina deingan motivasi diharapkan seitiap karyawan beikeirja
keiras dan antuisias meincapai tujjuian peiruisahaan deingan ceipat.

Lingkuingan keirja teimpat karyawan beikeirja juiga tidak kalah peintingnya di dalam

meiningkatkan kineirja karyawan. Meinuiruit (Danang suinyoto, 2015) “lingkuingan
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keirja adalah seigala seisuiatui yang ada di seikitar para peikeirja yang dapat
meimeingaruihi dirinya dalam meinjalankan tuigas-tuigas yang dibeibankan,
misalnya keibeirsihan, muisik, peineirangan dan lain-lain”.dimana lingkuingan keirja
adalah kondisi-kondisi mateirial dan psikololgi yang ada dalam organisasi maka
dari itui organisasi haruis meinyeidiakan lingkuingan keirja yang meimadai seipeirti
lingkuingan keirja yang baik, warna peineirangan yang cuikuip seirta lingkuingan
non-fisik (suiasana keirja karyawan keisejjahteiraan karyawan, huibuingan antara
seisama karyawan, huibuingan antara karyawan dan pimpinan, seirta teimpat
ibadah). Lingkuingan keirja yang baik dapat meinduikuing peilaksanaan keirja
seilhingga karyawan meilmiliki seimangat keirja dan meiningkatkan kineirja

karyawan.

Tabel 1 Penilaian Kinerja Pegawai PNS Puskesmas Padang Kabupaten Lumajang

2021-2023
Tahun Kategori  Range
NO Kategori Sangat Baik Cukup Kurang Sangat
baik baik baik Kurang
Rangei 110-120 90-109 70-89 50-69 <50
1 2021 - 23 2 Peigawai -
Peigawai
2 2022 2 Peigawai 21 2 Peigawai -
Peigawai
3 2023 - 20 5 Peigawai -
Peigawai

Suimbeir Data: Puiskeismas Padang Kabuipatein Luimajang Tahum 2021-2023

Pada tabeil 1.1 meinuinjuikkan peinilaian kineirja peigawai Puiskeismas Padang
Kabuipatein Luimajang tahuin 2021-2023 meimiliki nilai beirkisar 110-120 yang
dikateigorikan “sangat baik”. Pada peinilaian capaian SKP yang paling tinggi pada
tahuin 2022 yaitui seibanyak 2 peigawai. Seidangkan peiniliaian kineirja yang
meimiliki nilai beirkisar 90-109 dikateigorikan “baik” paling tinggi teirjadi pada
tahuin 2021. Dan peinilaian kineirja yang meimiliki nilai beirkisar 70-89

dikateigorikan “cuikuip baik” paling tinggi teirjadi pada tahuin 2023. Yang beirarti
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para peigawai masih kuirang mampui meimeinuihi aspeik peirilakui keirja deingan

baik.

LITERATURE REVIEW

Penelitian yang dilakuikan beirdasarkan penelitian teirdahuilui yang sejjeinis
teirdapat reiseiach gap yang meinjadi reifeireinsi seibagai peirbandingan penelitian
ini. Maka penelitian teirdahuilui dilakuikan oleih (Eifeindi eit al.2022) yang beirjuiduil
peingaruih motivasi keirja, keidisiplinan keirja dan lingkuingan keirja teirhadap
kineirja pada karyawan PT. Bank BRI Tbk. kantor cabang kabuipatein Wonosobo
Penelitian ini diteirbitkan pada April 2020 deingan juimlah sampeil 80 reispondein
dari keiseiluiruihan popuilasi yakni 80 karyawan. Teiknik peingambilan sampeil
deingan seinsuis sampling. Meitodei peinguimpuilan datanya yaitui meilakuikan
obseirvasi dan kuieisioneir yang diseibarkan keipada karyawan PT. Bank BRI Tbk.
kantor cabang kabuipatein Wonosobo. Penelitian ini teirdiri dari varibeil beibas
motivasi, keidisiplin, lingkuingan keirja dan variabeil teirikat yaitul kineirja
karyawan. Hasil penelitian ini meinuinjuikkan bahwa motivasi keirja, keidisiplin
keirja dan lingkuingan keirja beirpeingaruih positif dan signifikan teirhadap kineirja
keirja karyawan (Y) PT. Bank BRI Tbk.

Kinerja

Meinuiruit (Wibowo, 2016) kineirja adalah meiruipakan impleimeintasi dari reincana
yang teilah disuisuin teirseibuit. Impleimeintasi kineirja dilakuikan oleih suimbeir
daya manuisia yang meimiliki keimampuian, kompeinteinsi, motivasi dan
keipeintingan. Bagaimana organisasi meinghargai dan peimpeilakuikan suimbeir
daya manuisianya akan meimeingaruihi sikap dan peirilakuinya dalam meinjalankan
kineirja.

Motivasi

Meinuiruit (Suinyoto 2015:10) “motivasi adalah bagaimana cara meindorong
seimangat keirja seiseiorang agar maui beikeirja deingan meimbeirikan seicara optimal

keimampuian dan keiahliannya guina meincapai tujuian organisasi”. Motivasi
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meinjadi peinting kareina deingan motivasi diharapkan seitiap karyawan maui

beikeirja keiras dan antuisias uintuik meincapai produiktivitas yang tinggi.

Disiplin

Meinuiruit peindapat (Suitrisno, 2016) meingatakan “disiplin adalah sikap keiseidiaan
dan keireilaan seiseiorang uintuik meimatuihi dan meinaati norma-norma peiratuiran
yang beirlakui diseikitarnya”. Disiplin karyawan yang baik akan meincapai tujjuian
peiruisahaan , seidangkan disiplin yang meirosot akan meinjadi peinghalang dan

meimpeirlambat peincapaian tujjuian peiruisahaan.

Lingkungan Kerja

Meinuiruit (Danang suinyoto, 2015) “lingkuingan keirja adalah seigala seisuiatui
yang ada di seikitar para peikeirja yang dapat meimeingaruihi dirinya dalam
meinjalankan tuigas-tuigas yang dibeibankan, misalnya keibeirsihan, muisik,

peineirangan dan lain-lain.

KERANGKA KONSEP

Disiplin Kerja
(Xl) H:

H:

Motivasi Kerja Kinerja Pegawai
(X2) (Y)

Lingkungan Hs
Kerja (X3)

Gambar 2. Kerangka Konseptual Penelitian

Suimbeir : Data diolah peineiliti (2024)

METHODS
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Peineilitian ini meingguinakan peindeikatan kuiantitatif deingan meincari
huibuingan kauisal, dimana peineilitian ini meingguinakan motodel suirveii.
Meinuiruit (Suigiyono, 2016) “huibuingan kauisal ialah huibuingan yang beirsifat
seibab akibat”. Jadi dalam peineilitian ini ada variabeil indeipeindein (variabeil yang
meimpeingaruihi) dan variabeil deipeindein (dipeingaruihi). Uintuik meinganalisis
variabeil indeipeindein (X) yaitui motivasi, disiplin dan lingkuingan keirja teirhadap
variabeil deipeindein (Y) yaitui kineirja peigawai, maka dalam peineilitian ini
diguinakan teiknik analisis reigreisi linieir beirganda deingan bantuian SPSS 25 for

Windows.

POPULASI
Popuilasi adalah gabuingan dari beibeirapa sampeil yang lingkuipnya ataui
juimlahnya leibih beisar dari pada sampeil. Popuilasi pada peineilitian ini adalah

peigawai Puiskeimas Padang Kabuipatein yang beirjuimlah 63 orang peigawai.

SAMPEL

Seiteilah dikeitahuii uikuiran popuilasinya, maka keimuidian haruis dicari
sampeilnya. Meinuiruit (Zuiriah, 2015) “Sampeil seiring dideifinisikan yaitui seibagai
dari popuilasi”. Sampeil dalam peineilitian ini adalah seibagian dari seiluiruih
peigawai Puiskeismas Padang Kabuipatein Luimajang. Peingeirtian sampeil
meinuiruit (Suigiyono, 2016) adalah bagian dari juimlah dan karakteiristik yang
dimiliki oleith popuilasi teirseibuit sampeil yang diambil dari popuilasi teirseibuit
haruis beituil-beituil reipreiseintativei (meiwakili). Ulkuiran sampeil meiruipakan
banyaknya sampeil yang akan diambil dari suiatuli popuilasi. Beirdasarkan
peineilitian ini kareina juimlah popuilasinya tidak leibih beisar dari 100 orang
reispondein, maka peinuilis meingambil 100% juimlah popuilasi yang ada pada
Puiskeismas Padang yaitui seibanyak 63 orang reispondein. Deingan deimikian
peingguinaan seiluiruih popuilasi tanpa haruis meinarik sampeil peineilitian seibagai

uinit obseirvasi diseibuit seibagai teiknik seinsuis.

DEFINISI OPERASIONAL VARIABEL
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Agar dapat meimbeirikan kejjeilasan dan batasan teirhadap konseip dalam
meimpeirsiapkan dan meinyuisuin peineilitian ini, peirlui dikeimuikakan deifinisi
opeirasional teirhadap konseip-konseip yang teirkait. Beirdasarkan ideintifikasi
variabeil diatas, maka beirikuit ini akan dijeilaskan deifinisi opeirasional masing-
masing variabeil yang diteiliti, yaitui:
Motivasi Kerja (X1)
Meinuiruit (Danang Suinyoto, 2015) meinjeilakan bahwa motivasi meimbicarakan
teintang bagaimana cara meindorong seimangat keirja seiseiorang, agar maui beikeirja
deingan meimbeirikan seicara optimal keimampuian dan keiahliannya guina
meincapai tujjuian organisasi. indikator yang diguinakan pada peineilitian ini ialah:.
Promosi
Promosi adalah keimajuian seiorang karyawan pada suiatui tuigas yang leibih baik,
baik dipandang dari suiduit tangguing jawab yang leibih beirat, martabat ataui
stastuis yang leibih tinggi, keicakapan yang leibih baik, dan teiruitama tambahan
peimbayaran uipah ataui gaji. Syarat waktui teimpat ataui syarat-syarat keirja lainnya
dapat juiga meiruipakan ciri-cirinya “tuigas yang baik”, dimana seiorang karyawan
meindapat promosi, teitapi jika tuigas tidak meinganduing keicakapan ataui
tangguing jawab yang leibih beisar seirta peimbayaran yang leibih tinggi, maka ini
buikan meiruipakan promosi
Preistasi Keirja
Pangkal tolak peingeimbangan Kkarieir seiseiorang adalah preistasi keirjanya
meilakuikan tuigas yang dipeircayakan keipadanya seikarang. Tanpa preistasi keirja
yang meimuiaskan, suilit bagi seiorang karyawan uintuik diuisuilkan oleih atasnya
agar dipeirtimbangkan uintuik dipromosikan kei jabatan ataui peikeirjaan yang leibih
tinggi di masa deipan. Padahal tanpa uisuil atasan langsuing, bagian keipeigawaian
akan tidak meimiliki bahan yang cuikuip uintuik meimproyeiksikan suiatui beintuik
promosi bagi peikeirja yang beirsangkuitan.
Peikeirjaan itui seindiri

Teilah beiruilang kali diteikankan bahwa pada akhirnya tangguing jawab

dalam meingeimbangkan karieir teirleitak pada masing-masing peikeirja. Seimuia
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pihak seipeirti pimpinan, atasan langsuing, keinalan dan para speisialis di bagian
keipeigawaian, hanya beirpeiran meimbeirikan bantuian. Beirarti teirseirah pada
karyawan yang beirsangkuitan, apakah akan meimanfaatkan beirbagai keiseimpatan
meingeimbangkan diri seindiri ataui tidak.
Peinghargaan

Peimbeirian motivasi deingan meilaluii keibuituthan peinghargaan seipeirti
peinghargaan atas preistasinya, peingakuian atas keiahlian dan seibagainya. Hal ini
sangat dipeirluikan uintuik meimacui gairah keirja bagi para karyawan. Peinghargaan
di sini dapat meiruipakan tuintuitan faktor manuisiawi atas keibuituihan dan
ketinginan uintuik meinyeileisaikan suiatui tantangan yang haruis dihadapi.
Tangguing jawab

Tangguing jawaban atas tuigas yang dibeirikan instansi keipada para
peigawai meiruipakan timbal balik atas komponein yang diteirimanya. Pihak instansi
meimbeirikan apa yang diharapkan oleih para peigawai, namuin di sisi lain para
peigawai puin meimbeirikan kontribuisi peinyeileisaian peikeirjaan deingan baik puila
dan peinuih deingan tangguing jawab seisuiai deingan bidangnya masing-masing.
Seibagai mitra keirja huibuingan keiduia pihak, baik peiruisahaan mauipuin pihak
peigawai teintui saja haruis dijaga keiharmonisannya.
Peingakuian

Peingakuian atas keimampuian dan keiahlian bagi peigawai dalam suiatui
peikeirjaan meiruipakan suiatui keiwajiban oleih peiruisahaan. Kareina peingakuian
teirseibuit meiruipakan salah satui kompeinsasi yang haruis dibeirikan oleih instansi
keipada peigawai yang meimang meimpuinyai suiatui keiahlian teirteintui dan dapat
meilaksanakan peikeirjaan deingan baik puila.
Keibeirhasilan dalam beikeirja

Keibeirhasilan dalam beikeirja dapat meimotivasi para peigawai uintuik
leibih beirseimangat dalam meilaksanakan tuigas-tuigas yang dibeirikan oleih
instansi. Deingan keibeirhasilan teirseibuit seitidaknya dapat meimbeirikan rasa

bangga dalam peirasaan para peigawai bahwa meireika teilah mampui
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meimpeirtangguing jawabkan apa yang meinjadi tuigasnya.Disiplin Kerja (X2)

Disiplin meiruipakan sikap yang dibuituihkan uintuik tujjuian organisasi yang
leibih jauih. Guina meinjaga eifisieinsi deingan meinceigah dan meingoreiksi
tindakan-tindakan individui dalam beirpeirilakui tidak baiknya teirhadap keillompok.
Leibih jauih lagi disiplin beiruisaha uintuik meilinduingi peirilakui yang baik deingan
meineitapkan reispons yang dikeiheindaki (Eidy Suitrisno, 2016) meingatakan
“Disiplin adalah sikap keiseidiaan dan keireilaan seiseiorang uintuik meimatuihi dan
meintaati norma-norma peiratuiran yang beirlakui diseikitarnya”. Disiplin karyawan
yang baik akan meincapai tujjuian peiruisahaan, seidangkan disiplin yang meirosot
akan meinjadi peinghalang dan meimpeirlambat peincapaian tujjuian peiruisahaan.

Meinuiruit peindapat (Eidy Suitrisno, 2016) meingatakan “disiplin adalah sikap
keiseidiaan dan keireilaan seiseiorang uintuik meimatuihi dan meinaati norma-norma
pelratuiran yang beirlakui diseikitarnya”. Disiplin karyawan yang baik akan
meincapai tujjuian peiruisahaan , seidangkan disiplin yang meirosot akan meinjadi
peinghalang dan meimpeirlambat peincapaian tujjuian peiruisahaan.

Beirikuit meiruipakan beibeirapa indikator dari disiplin keirja, meinuiruit Suiheinny

eit al.,2019) indikator yang diguinakan pada peineilitian ini ialah:

Tingginya rasa keipeiduilian karyawan teirhadap peincapaian tujuian peiruisahaan.
Tingginya seimangat dan gairah keirja dan inisiatif para karyawan dalam
meilakuikan peikeirjaan.

Beisarnya rasa tangguing jawab para karyawan uintuik meilaksanakan tuigas deingan
seibaik-baiknya.

Beirkeimbangnya rasa meimiliki dan rasa solidaritas yang tinggi di kalangan
karyawan.

Meiningkatnya eifisieinsi dan produiktivitas keirja para karyawan.

Lingkungan Kerja (X3)

Deifinisi opeirasional variabeil lingkuingan keirja pada peineilitian ini meingacui

pada kondisi fisik dan non fisik teimpat keirja dimana karyawan meilaksanakan
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tuigas dan tangguing jawab seihari-hari. Indikator dari variabeil lingkuingan keirja

dalam peineilitian ini dapat dijabarkan seibagai beirikuit (Danang Suinyoto, 2015).

. Lingkuingan Keirja Fisik

Peineirangan

Salah satui faktor yang meiningkatkan keipuiasan dan produiktivitas keirja peigawai
adalah peineirangan. Peiruisahaan yang meimpuinyai ruiang keirja deingan
peineirangan baik akan meinuinjang peigawai uintuik beikeirja leibih baik dan
meiningkatkan tingkat kelamanan daya guina para peikeirja, tanpa peineirangan akan
teirjadi keiruisakan pada mata, keiceilakaan dan keiruisakan bahkan akan meiningkat
dan produiktivitas akan muinduir.

Suihui Uidara

Keiadaan suihui uidara di dalam ruiangan keirja peirlui di atuir seideimikian ruipa
sethingga tidak meinimbuilkan eifeik neigativei teirhadap kondisi keirja para
peigawai. Suihui uidara tang teirlalui panas akan meinuiruinkan seimangat keirja
peigawai beigituli puila seibaliknya suihui uidara yang teirlalui dingin akan
meinciptakan suiasana dalam ruiang keirja yang kuirang nyaman kareina proseis
produiksi dalam suiatui peiruisahaan haruis meingguinakan suihui uidara yang teipat
kareina beirlangsuingnya proseis produiksi sangat teirgantuing pada keiadaan suihui
uidara di seikitar

Ruiang geirak yang dipeirluikan.

Ruiang geirak peigawai juiga haruis meindapat peirhatian, teiruitama ruiangan yang
dipeirguinakan uintuik meilangsuingkan keigiatan keirja. luias seimpitnya ruiang
keirja akan meimpeingaruihi peigawai dalam meinjalankan peikeirjaan yang
dibeibankan keipada para karyawan.

Peiwarnaan

Peimilihan warna ruiangan dalam peiruisahaan juiga meimpeingaruihi kondisi keirja
peigawai. Disaat ini banyak peiruisahaan ceindeiruing uintuik meimeiprguinakan
warna teirang uintuik dinding ruiang keirja peiruisahaan. Waran yang diguinakan
uintuik ruiang keirja eirat huibuingannya deingan peineirangan yang

meimeipeirguinakan atap seibagai peimbauir.
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. Lingkuingan Non Fisik

Keilamanan

Keiamanan eirat kaitannya deingan peiningkatan seimangat dan gairah keirja
peigawai tanpa adanya keiamanan bagi peigawai teintui akan meimpeingaruihin
produiktivitas peiruisahaan. Keiamanan yang dimaksuikkan kei dalam lingkuingan
keirja adalah keiamanan teirhadap milik pribadi peigawai.

Huibuingan keirja karyawan

Dalam huibuingan keirja karyawan ini teirdapat duia huibuingan yaitui huibuingan
seibagia individul, motivasi, yang dipeiroleih seiorang karyawan datangnya dari
reikan-reikan seikeirja mauipuin atasannya beirlangsuing harmonis. Beigitui juiga
deingan seibaliknya, jika huibuingan di antara meireika tidak ada motivasi di dalam
karyawan beikeirja. Seidangkan huibuingan seibagai keilompok, maka seiseiorang
karyawan akan beirhuibuingan deingan banyak orang , baik seicara individui

mauipuin seicara keillompok.

Kinerja Pegawai
Meinuiruit (Wibowo, 2016) teirdapat tujjuih indikator kineirja diantaranya :

Tujjuian

Tuijjuian meiruipakan seisuiatui keiadaan yang leibih baik yang ingin dicapai di masa
yang akan datang. Deingan deimikian tujjuian meinuinjuikkan arah keimasa kineirja
haruis dilakuikan.

Standar

Standar meimpuinyai arti peinting kareina meimbeiritahuikan kapan suiatui tujjuian
dapat diseileisaikan. Standar meiruipakan suiatui uikuiran apakah tujjuian yang
diinginkan dapat teircapai.

Uimpan Balik

Antara tujjulan dan uimpan balik beirsifat saling teirkait. Uimpan balik meilaporkan
keimajuian, baik kuialitas mauipuin kuiantitas, dalam meincapai tujuian yang
dideifinisikan oleih standar.

Alat atauiSaran
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Alat ataui sarana meiruipakan suimbeir daya yang dipeirguinakan uintuik
meimbantui meinyeileisaikan tujjuian deingan suikseis. Alat ataui sarana meiruipakan
faktor peinuinjang peincapaian tujjuian.

Kompeiteinsi

Kompeiteinsi meiruipakan peirsyaratan uitama dalam kineirja. Kompeiteinsi
meiruipakan keimampuian yang dimiliki oleih seiseiorang uintuik meinjalankan
peikeirjaan yang dibeirikan keipadanya deingan baik.

Motif

Motif meiruipakan alasan ataui dorongan bagi seiseiorang uintuik meilakuikan
seisuiatul.

Peiluiang

Peikeirjaan peirlui meindapatkan keiseimpatan uintuik meinuinjuikkan preistasi
keirjanya. Teirdapat duia faktor yang meinyuimbang pada adanya keikuirangan
keiseimpatan uintuik beirpreistasi, yaitui keiteirseidiaan waktui dan keimampuian

uintuik meimeinuihi syarat.

RESULTS
Uji Instrumen

Uji Validitas

Tabel 2.
Uji Validitas
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Item Nilai R Nilai R
Variabel Pengujian Keputusan
Pertanyan hitung tabel

r hituing > r

X1.1 0,5961 0,248 Valid
tabeil
r hituing > r
X1.2 0,7493 0,248 Valid
tabeil
r hituing > r
X1.3 0,5096 0,248 Valid
tabeil
Motivasi r hituing > r
X1.4 0,6693 0,248 Valid
Keirja (X1) tabeil
r hituing > r
X1.5 0,7662 0,248 Valid
tabeil
r hituing > r
X1.6 0,7319 0,248 Valid
tabeil
r hituing > r
X1.7 0,8281 0,248 Valid
tabeil
r hituing > r
X2.1 0,7214 0,248 Valid
tabeil

r hituing > r

X2.2 0,6960 0,248 Valid
tabeil
Disiplin r hituing > r
X2.3 0,8523 0,248 Valid
keirja (X2) tabeil
r hituing > r
X2.4 0,7123 0,248 Valid
tabeil
r hituing > r
X2.5 0,8187 0,248 Valid
tabeil
r hituing > r
X3.1 0,6761 0,248 Valid
Lingkuingan tabeil
Keirja (X3) r hituing > r
X3.2 0,5928 0,248 Valid
tabeil
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r hituing > r

X3.3 0,5439 0,248 Valid
tabeil
r hituing > r
X3.4 0,6818 0,248 Valid
tabeil
r hituing > r
X3.5 0,8070 0,248 Valid
tabeil
r hituing > r
X3.6 0,7984 0,248 Valid
tabeil
r hituing > r
Y1 0,8510 0,248 Valid
tabeil
Kineirja r hituing > r
Y2 0,8010 0,248 Valid
Peigawai (Y) tabeil
r hituing > r
Y3 0,8376 0,248 Valid
tabeil

Tabeil diatas dijeilaskan bahwa :

Beirdasarkan tabeil teirseibuit, dapat dikeitahuii bahwa seimuia nilai r hituing
leibih beisar dari r tabeil, maka dapat disimpuilkan bahwa seimuia instruimeint soal
pada Peineilitian ini valid.

. Uji Reliabilitas

Uiji reiliabilitas adalah meitodei uintuik meinguikuir keiandalan kuieisioneir seibagai
indikator dari suiatui variabeil. Peinguikuiran skornya dilakuikan deingan
meindistribuisikan kuieisioneir keipada reispondein, dan hasil skor teirseibuit
dianalisis uintuik meilihat koreilasinya meingguinakan alat bantui seipeirti SPSS
(Statistical Program for Social Sciemceis), deingan ujji statistik Cronbach's Alpha. Seibuiah
konstruik variabeil dianggap reiliabeil jika nilai Cronbach's Alpha leibih beisar dari
0,60, meinuinjuikkan bahwa kuieisioneir seicara konsistein meinguikuir apa yang
seiharuisnya diuikuir deingan baik.

Tabel 3.
Uji Reliabilitas
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Variabel Cronbach Alpha Standar  Keterangan
Motivasi Keirja 0,874 0,6 Reiliabeil
Disiplin Keirja 0,908 0,6 Reiliabeil
Lingkuingan Keirja 0,871 0,6 Reiliabeil
Kineirja Peigawai 0,936 0,6 Reiliabeil

Beirdasarkan data teirseibuit, dapat dikeitahuii bahwa seimuia nilai Cronbach
apha leibih beisar dari 0,6, maka dapat disimpuilkan bahwa instruimeint data pada
Peineilitian ini meimeinuihi standar reiliabilitas.

Uji Asumsi Klasik

. Uji Nolrmalitas

Pada Peilneillitian ini, ujji nolrmalitas meilngguinakan meiltideil kolrmolgollolv-
smirnolv, hasilnya seilbagai beilrikuit :

Tabel 4.1
Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Uinstandard
izeid
Reisiduial
N |63
Normal Meian .0000000
Parameiteirs?? Std.
70238997
Deiviation
Most Eixtreimei Absoluitei  |203
Diffeireinceis Positivei 167
Neigativei  |-.203
Teist Statistic 203
Asymp. Sig. (2-taileid) 115¢
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a. Teist distribuition is Normal.

b. Calcuilateid from data.

c. Lillieifors Significancei Correiction.

Beirdasarkan data pada teirseibuit, dapat dikeitahuii bahwa nilai signifikansi
seibeisar 0,115, leibih beisar dari 0,05, maka dapat disimpuilkan bahwa data pada
Peineilitian ini beirdistribuisi normal.

. Uji Multkolineritas

Ujji muiltikolonieiritas beirtujuian uintuik meineintuikan apakah teirdapat koreilasi
antar variabeil beibas dalam modeil reigreisi. Nilai ambang yang uimuim diguinakan
uintuik meinuinjuikkan adanya muiltikolonieiritas adalah nilai toleirancei > 0,100
ataui VIF < 10. Jika dalam modeil reigreisi tidak diteimuikan indikasi
muiltikolonieiritas beirdasarkan kriteiria teirseibuit, maka modeil reigreisi dalam

peineilitian ini dianggap beibas dari muiltikolonieiritas, dan seibaliknya

Tabel 4. 2
Uji Multkolineritas
Coefficients?2
Collineiarity Statistics
Modeil Toleirancei VIF

1 (Constant)

X1 ,183 5,468
X2 ,261 3,836
X3 ,319 3,138

a. Deipeindeint Variablet: Y
Suimbeir : Data diolah SPSS 25
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Beirdasarkan data pada tabeil teirseibuit, dapat dikeitahuii bahwa data pada

Peineilitian ini meimiliki nilai toleirancei > 0,100 dan VIF < 10, maka dapat
disimpuilkan bahwa data pada Peineilitian ini lolos ujji muiltikolineiritas.
Uji Heteroskedasrtisiats

Uji heiteiroskeidastisitas beirtujulan uintuik meingeivaluiasi apakah teirjadi
keitidaksamaan dalam varian dari reisiduial antar peingamatan dalam modeil
reigreisi. Uintuik meinilai adanya heiteiroskeidastisitas, dilakuikan deingan meilihat
pola khuisuis dalam scatteirplot antara nilai reisiduial standar (SREISID) dan nilai
preidiksi standar (ZPREID). Pada grafik ini, suimbui Y meinggambarkan nilai
preidiksi yang teilah dihasilkan, seidangkan suimbui X meinuinjuikkan reisiduialnya.
Peirbeidaan pola yang tidak acak ataui teirorganisir dalam plot ini dapat

meinuinjuikkan adanya heiteiroskeidastisitas dalam modeil reigreisi teirseibuit.

Scatterplot
Dependent Variable: Y
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Regression Standardized Predicted Value

Beirdasarkan data teirseibuit, dapat diamati bahwa tidak teirlihat pola yang jeilas
dalam scatteirplot antara SREISID dan ZPREID. Titik-titik teirseibar di atas dan di
bawah garis nol pada suimbui Y. Deingan deimikian, dapat disimpuilkan bahwa
tidak teirdapat indikasi heiteiroskeidastisitas dalam modeil reigreisi teirseibuit.

Uji Analisis Linear Berganda
Analisis reigreisi linelar beirganda diguinakan uintuik meinguikuir seibeirapa

beisar peingaruih beibeirapa variabeil beibas ataul indeipeindeint variablei (X)
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teirhadap satui variabelil teirikat ataui deipeindeint variablei (Y). Beirikuit adalah tabeil
hasil analisis reigreisi lineiar beirganda meingguinakan peirangkat luinak IBM SPSS
veirsi 25:

Tabel 4

Uji Analisis Regresi Berganda

Coefficients?
Uinstandardizeid Coeifficieints
Modeil B Std. Eirror
1 (Constant) ,017 ,991
X1 ,130 ,074
X2 ,282 ,084
X3 115 ,059

a. Deipeindeint Variablet: Y
Suimbeir : Data diolah SPSS 25

Hasil analisis reigreisi beirganda dalam tabeil diatas dapat ditulangkan dalam
peirsamaan beirikuit:

(Y) =0,017 + 0,130 X1 + 0,282 X2 + 0,115

. Nilai constanta meimiliki t positif yang meinuinjuikkan bahwa variabeil nilai 0,017
jika seimuia variabeil indeipeindeint tidak meingalami peiruibahan ataui beirnilai 0
peirsein maka nilai kineirja peigawai adalah 0,017 konstan.

. Koeffisiein reigreisi uintuik motivasi keirja seibeisar 0,130 meimiliki peingaruih yang
positif antara variabeil indeipeindeint deingan peirgeirakan variabeil deipeindeintnya.
Seihingga arah peirgeirakannya akan seiarah yang beirarti jika motivasi keirja
meingalami keinaikan seibanyak 1% maka kineirja peigawai akan naik seibeisar 13%.

. Koeffisiein reigreisi uintuik disiplin keirja seibeisar 0,282 meimiliki peingaruih yang
positif antara variabeil indeipeindeint deingan peirgeirakan variabeil deipeindeintnya.
Seihingga arah peirgeirakannya akan seiarah yang beirarti jika disiplin keirja
meingalami keinaikan seibanyak 1% maka kineirja peigawai akan naik seibeisar

28,2%.
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Koetfisiein reigreisi uintuik lingkuingan keirja seibeisar 0,115 meimiliki peingaruih
yang positif antara variabeil indeipeindeint deingan peirgeirakan variabeil
deipeindeintnya. Seihingga arah peirgeirakannya akan seiarah yang beirarti jika
lingkuingan keirja meingalami keinaikan seibanyak 1% maka kineirja peigawai akan
naik seibeisar 11,5%.
Uji Hipotesis
Uji T

Uiji t diguinakan uintuik meingeivaluiasi signifikansi huibuingan antara seitiap
variabeil indeipeindein X1, X2, dan X3 (motivasi keirja, disiplin keirja, dan
lingkuingan keirja) teirhadap variabeil deipeindein Y (kineirja peigawai) seicara

individuial ataui parsial.

Tabel 5
Uji T

Variabel Signifikansi A T Hitung Keterangan
Motivasi Keirja 0,033 0,05 2,761 Signifikan
Disiplin Keirja 0,001 0,05 3,378 Signifikan
Lingkuingan

0,025 0,05 2,957 Signifikan
Keirja

Suimbeir : Data diolah SPSS 25

Beirdasarkan hasil ujji meingguinakan aplikasi SPSS teirseibuit, hasil ujji T
dapat dijeilaskan seibagai beirikuit :
Variabeil motivasi keirja meimiliki signifikansi nilai uiji T seibeisar 0,033 < 0,05, maka
dapat disimpuilkan bahwa motivasi keirja beirpeingaruih teirhadap kineirja peigawai
seicara parsial.
Variabeil disiplin keirja meimiliki signifikansi nilai ujji T seibeisar 0,001 < 0,05, maka
dapat disimpuilkan bahwa disiplin keirja beirpeingaruih teirhadap kineirja peigawai

seicara parsial.
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. Variabell lingkuingan keirja meimiliki signifikansi nilai ujji T seibeisar 0,025 < 0,05,
maka dapat disimpuilkan bahwa lingkuingan keirja beirpeingaruih teirhadap kineirja
peigawai seicara parsial.
6. Uji Koefisien Determinasi

Koeifisiein deiteirminasi diguinakan uintuik meinguikuir seibeirapa beisar modeil
mampui meinjeilaskan variasi variabeil teirikat (deipeindeint). Nilai koeifisiein
deiteirminasi (R?) beirkisar antara 0 dan 1. Nilai R? yang reindah meinuinjuikkan
bahwa keimampuian variabeil-variabeil beibas dalam meinjeilaskan variabeil teirikat
teirbatas, seidangkan nilai yang leibih tinggi meinuinjuikkan keimampuian yang
leibih baik dalam meinjeilaskan variasi variabeil teirikat. Beirikuit adalah hasil uiji
koeifisiein deiteirminasi (R?) yang dianalisis meingguinakan peirangkat luinak IBM

SPSS veirsi 25:

Tabel 6

Uji Koefisien Determinasi

R Adjuisteid R Std. Eirror of
Modeil R Squiarei Squiarei thei Eistimatei
1 .8662 750 737 .72003

a. Preidictors: (Constant), X3, X2, X1
b. Deipeindeint Variablei: Y
Sutmbeir : Data diolah SPSS 25

Beirdasarkan data pada tabeil teirseibuit, dapat dikeitahuii bahwa nilai r squiarei
seibeisar 0,750, maka dapat disimpuilkan bahwa Motivasi Keirja, Disiplin keirja,
Lingkuingan Keirja beirpeingaruih seibeisar 75% teirhadap kineirja peigawai, dan 25%

lainya dipeingaruih oleih variabeil lain yang tidak ada dalam Peineilitian ini.

KESIMPULAN
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Beirdasarkan hasil analisis peiningkatan kineirja peigawai Puiskeismas Padang

Kabuipatein Luimajang deingan variabeil motivasi keirja,disiplin keirja,dan

lingkuingan keirja, maka dapat diambil keisimpuilan seibagai beirikuit:

Motivasi keirja beirpeingaruih posistif dan signifikan teirhadap kineirja

peigawai,yang artinya seimakin tinggi motivasi peigawai maka seimakin baik puila

kineirja peigawai Puiskeismas Padang Kabuipatein Luimajang.

Disiplin keirja beirpeingaruih posistif dan signifikan teirhadap kineirja peigawai,yang

artinya seimakin tinggi disiplin peigawai maka seimakin baik puila kineirja peigawai

Puiskeismas Padang Kabuipatein Luimajang.

Lingkuingan keirja beirpeingaruih posistif dan signifikan teirhadap kineirja

peigawai,yang artinya seimakin baik lingkuingan keirja peigawai maka seimakin baik

puila kineirja peigawai Puiskeismas Padang Kabuipatein Luimajang.

SARAN

Dari hasi peineilitian yang teilah dilakuikam maka adapuin saran yang dapat

dibeirikan yaitui:

Saran bagi Puskesmas Padang

Puiskeismas Padang disarankan uintuik teiruis meiningkatkan motivasi,disiplin,dan

lingkuingan keirja pada peigawai Puiskeismas Padang deingan mmbeirikan

peinghargaan dan meimatuihi atuiran yang diteitapkan. Seilain itui, leimbaga dapat

meimpeirtimbangkan uintuik meinambah dan meimpeirbaruii fasilitas meidis seirta

alat keiseihatan yang dimiliki uintuik meimastikan peilayanan yang leibih optimal.

Peiningkatan komuinikasi deingan pasiein meilaluii beirbagai saluiran informasi juiga

peinting agar masyarakat leibih meimahami layanan yang teirseidia dan proseiduir

yang haruis diikuiti, khuisuisnya teirkait rujuikan BPJS.

Saran bagi Pegawai

Para pegawai di Puiskeismas Keicamatan Padang disarankan uintuik teiruis

meiningkatkan kompeiteinsi dan peingeitahuian mereka meilaluii peilatihan dan

seiminar teirkait peirkeimbangan teirbarui di bidang keiseihatan. Seilain itui, pegawai

peirlui meinjaga sikap profeisional dan ramah dalam meilayani pasiein, meingingat

peintingnya peilayanan yang huimanis dalam meinciptakan peingalaman positif bagi
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pasiein. Pegawai juiga diharapkan aktif dalam memberikan eiduikasi keiseihatan
keipada masyarakat guina meiningkatkan keisadaran dan peinceigahan teirhadap
beirbagai peinyakit.

3. Saran bagi Peneliti Selanjutnya
Peineiliti seilanjuitnya disarankan uintuik meimpeirluias lingkuip penelitian deingan
meingeiksplorasi aspeik-aspeik lain yang dapat meimpeingaruihi kuialitas peilayanan
di puiskeismas, seipeirti faktor teknologi informasi dalam manajeimein pasiein ataui
peingaruih keipuiasan keirja teirhadap kineirja pegawai. Penelitian longituidinal yang
meimantaui peiruibahan dan peirkeimbangan peilayanan puiskeismas dari waktui kei
waktui juiga dapat memberikan wawasan yang leibih meindalam. Seilain ituij,
meilibatkan partisipasi aktif dari masyarakat dalam penelitian dapat memberikan
peirspeiktif yang leibih kompreiheinsif meingeinai keibuituihan dan harapan mereka

teirhadap peilayanan keiseihatan.

Daftar Pustaka
Danang suinyoto. (2015). Manajeimein dan Peingeimbangan Suimbeir Daya Manuisia.

Yogyakarta: ceinteir for acadeimic puiblishing seirvisei
Eidy Suitrisno. (2016). Manajeimein Suimbeir Daya Manuisia. Jakarta: Keincana.
Hasibuian, M. (2017). Manajeimein Suimbeir Daya Manuisia. Jakarta: Buimi Aksara.

Imron Mashuidi, Ratna Wijiyanti, B. Ei (2022). Peingaruih Motivasi Keirja Keidisiplinan
keirja Dan Lingkuingan Keirja Teirhadap Karyawan (Stuidi Kasuis pada Karyawan
PT. Bank BRI Tbk. Kantor Cabang Kabuipatein Wonosobo). Jouirnal of Eiconomic,
Buisineiss and Eingineteiring (JEIBE3), 1.

Trihuidiyamanto, D. &. (2020). Analisis Peingaruih Disiplin Keirja,Motivasi Keirja Dan
Lingkuingan Keirja Teirhadap Kineirja Pegawai (Stuidi kasuis pada Peirangkat Deisa
Di Keicamatan Puinggeilan Kabuipatein Banjarneigara). Jouirnal Of Eiconomic,Buisineiss

and Eingineteiring ( JEiBE1), Vol 2. doi:https:/ /doi.org/10.32500/jeibei.v2i1.1457

httpy//jurnal.umt.ac.id/index.php/dmj 795



http://jurnal.umt.ac.id/index.php/dmj

Dynamic Management Journal
Volume 8 No. 3 Tahun 2024
DOI: http://dx.doi.org/10.31000/dmj.v8i3 ISSN (Online) 2580-2127

Suigiyono. (2016). Meitodei Penelitian Kuiantitatif Kuialitatif dan R&D.
Suigiyono. (2016). Statistika uintuik penelitian. banduing: Alfabeita,cv.
Suiheiny, H.,Kuisnady ,D.,Uitama,T.,Han, W.P., & G. . (2019). Juirnal ilmiah koheisi.

Suinyoto, D. (2015). Penelitian SUIMBEIR DAYA MANUSIA:Teiori, Kuieisioneir,Alat
Statistik, Dan Contoh Riseit (Peirtama). Yogyakarta: CAPS(Ceinteir of Acadeimic

Puiblishing Seirvicei).

Suitrisno, Ei (2016). Manajeimein Suimbeir Daya Manuisia (peirtama). jakarta: Fajar

Inteirpratama mandiri.
Wibowo. (2016). Manajeimein Kineirja. Jakarta: PT Raja Grafindo Peirsada,jakarta.

Zuiriah, N. (2015). Meitodologi Penelitian Sosial Dan Peindidikan Teiori-Aplikasi. jakarta: PT

Buimi Aksara.

httpy//jurnal.umt.ac.id/index.php/dmj 796



http://jurnal.umt.ac.id/index.php/dmj

