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	ABSTRAK

	Artikel History: Artikel masuk Artikel revisi
 Artikel diterima
	
	Penelitian ini dilakukan untuk menemukan hasil apakah ada pengaruh antara citra merek, kualitas produk, dan promosi terhadap keputusan konsumen dalam pembelian pocari sweat di Kota Batam. Metode yang digunakan yaitu kuantitatif dengan populasi sebanyak 385 responden yang berasal dari masyrakat kota batam yang pernah mengkonsumsi produk pocari sweat. Dengan menggunakan Teknik sampling purposive sampling dengan kualifikasi yang ditentukan dalam menetapkan sampel. Pengujian yang akan dilakukan pada penelitian ini yaitu analisis deskriptif, uji kausalitas, uji asumsi klasik, analisa regresi linear berganda dan uji hipotesis dengan menggunakan software olah data yaitu SPSS versi 25. Inti dan hasil dari penelitian ini terlihat bahwa citra merek, kualitas produk, dan promosi memiliki pengaruh baik secara parsial ataupun signifikan terhadap keputusan konsumen dalam pembelian pocari sweat di Kota Batam
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	ABSTRACT

	
	
	This study was conducted to find the results of whether there is an influence between brand image, product quality, and promotion on consumer decisions in purchasing pocari sweat in Batam City. The method used is quantitative with a population of 385 respondents from the Batam city community who have consumed pocari sweat products. By using purposive sampling technique with qualifications determined in determining the sample. The tests that will be carried out in this study are descriptive analysis, causality test, classical assumption test, multiple linear regression analysis and hypothesis testing using data processing software, namely SPSS version 25. The essence and results of this study show that brand image, product quality, and promotion have a good partial or significant influence on consumer decisions in purchasing pocari sweat in Batam Cit.


PENDAHULUAN
Kegiatan dengan proses ataupun manajerial dimana masyarakat atau konsumen mendapatkan sesatu yang dibutuhkan atau diinginkan dengan mekanime melakukan pertukaran barang dan jasa yang dibutuhkan. Sekarang ini fungsi pemasaran bukan hanya mengenalkan, memasarkan dan mendistribusikan produk ataupun jasa ke konsumen, pemasaran menjadi sosok pentuk dalam menciptakan cara memuaskan konsumen secara berkala. Hal ini
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bertujuan agar ketika konsumen merasa puas konsumen akan melakukan pembelian ulang.
Tabell 1 Pelnjlualan Pocari Swelat tahun 2022

	Bulan
	Pelnjlualan

	JLanuari
	177.224

	Felbruari
	144.507

	Maretl
	110.369

	April
	119.218

	Meli
	183.986

	JLuni
	198.779

	JLuli
	170.405

	Agustus
	188.161

	Selptelmberl
	176.452

	Oktoberl
	201.544

	Novelmberl
	119.659

	Delselmbelr
	122.301


Sumbelr: Data Skundelr, 2023

Berl           dasarkan  tabell  diatas  telrlihat  bahwa  penl                jlualan  pocari  sweatl	di  Kota
Batam olelh PT  Lim Siang  Huat  tidak  stabil  karelna sellalu melngalami kelnaikan
dan  pelnurunan  yang  tidak  terl           duga.  Terl           lebl                ih  penjll                       ualan  yang  sudah  naik  pada
bulan  Oktobelr  harus  melngalami  pelnurunan  yang  cukup  curam  pada  bulan
Novelmbelr dan turun telrus pada bulan Desl            elmberl           .

KAJLIAN TELORI
Citra Melrelk
(Iwan & Saputra, 2020) melnyampaikan citra merl           elk yaitu gambaran dari masyarakat    atau   konsumeln    yang    telrpikirkan   keltika   melnginginkan   atau melmbutuhkan suatu produk.
Kualitas Produk
Dari  (Maryati  &  M.  Khoiri,  2022)  dikatakan  bahwa  untuk  melngukur
sebl                erl           apa  banyak  kepl                 erl           cayaan  yang  diberl           ikan  kosumenl	dan  akan  berl           taham

belrapa lama dapat dilihat dari kualitas suatu produk denl ciri khusus ataupun kelunikan dari produk telrselbut.
Promosi

gan melnunjlukkan ciri-

Promosi  melnurut  (Brahim  ELli,  2021)  melrupakan  suatu  kelgiatan  belrupa alat    komunikasi    akan    dilakukan    pelrusahaan    telrhadap    masyarakat    atau

konsumenl dan melngenl

dimana  hal  ini  berl           tujluan  untuk  melmbuat  masyarakat  melngeltahui al barang ataupun jlasa yang dimiliki pelrusahaan telrselbut.

Kelputusan Pelmbellian

Kepl

utusan  peml

bell        ian  dari  pandangan  (Aditya  &  Krisna,  2021)  melnjladi

tingkah laku konsumenl	ketl         ika akan mellakukan peml	bell        ian pada suatu produk baik berl           upa barang maupun jlasa.
MELTODEL       PELNELLITIAN
JLelnis Pelnellitan


Penl

ellitian  ini  menl

ggunakan  jlelnis  pelnellitian  ulang  dimana  selbell        umnya

penl

ellitian  ini  sudah  pelrnah  dilakukan  olehl

pelnelliti  terl           dahulu  melnggunakan

variabell        , indikator selrta alat analisa sama namun melnggunakan objlelk lain.

Populasi dan Sampell
Konsumeln  dari  produk  pocari  swelat  di  Kota  Batam  melnjladi  Populasi

pada  pelnell        itian,  dimana  tidak  dikeltahui  jul

mlahnya  secl

ara  pasti.  Telknik  yang

akan  digunakan  dalam  melnelntukan  jlumlah  sampell  pada  pelnellitian  ini  yaitu melnggunakan	telknik	Cochran.	Belrikut	rumus	yang	digunakan	dalam
melnelntukan jul                 mlah sampel:l


𝑛 =	 𝑧2𝑝𝑞

=	(1,96) 2 (0,5)(0,5)

= 384,16	dibulatkan	menjadi	385
 (
l
            
 
l
)

resl

pondeln.

𝑒2

(0,5)2

Telknik Sampling
Untuk  menl                 dapatkan  tujluan  dari  pelnellitian  ini  diperl           lukan  sampell  yang
berl           sifat   rellevl                an   denganl	ketl         entuanl	ataupun   kriterl           ia   yang   telahl	ditentukl	an
menl                 ggunakan Tekl                nik non probality sampling  yang ada pada tekl                nik sampling.


Sumbelr Data
Data yang digunakan untuk pelnellitian ini meml



iliki dua jlelnis yaitu primelr

yang  akan  didapatkan  dari  pelngisian  kuelsionelr  olelh  relspondenl	dan  sekl                underl
yang  didapatkan  dari  jlurnal-jlurnal  dan  data  dari  pelrusahaan  PT.  Lim  Siang Huat.

Meltodel       Pelngumpulan Data


Tekl

nik	penl

gumpulan	data	yang	akan	dilakukan	yaitu	denl

gan

meml

belrikan	pelrnyataan	dalam	benl

tuk	kuelsionerl

yang	nantinya	akan

disebl                arluaskan  kepadl	a  konsumenl	dari  pocari  sweatl	di  Kota  Batam.  Kuesiol	nerl

yang  digunakan  dalam  benl

tuk  pelrnyataan  denl

gan  masing-  masing  melmiliki

poin  penl                 ilaian  dan  nilai  dari  perl           nyataan  telrselbut  nantinnya  digunakan  untuk mellakukan pelngujil        an pada pelnellitian ini.
Delfinisi Opelrasional Variabell Pelnellitian
Belrikut  operl           asional  variabell  belselrta  indikator   dirangkum  pada  tabell dibawah yang akan digunakan untuk pelnellitian ini:
Tabell 2 Delfinisi Opelrasional Variabell             dan Indikator

Variabell	Defl        inisi	Indikator

	Citra Melrelk
	Pelrwakilan dari selmua anggapan terl       kait merl       elk dan digagas dari sumbelr data serl       ta penl           galaman terl       hadap melrelk itu
	1. Produk Belrkualitas.
2. Saluran (Medl            ia) promosi
3. Waktu dalam promosi
4. Frelkuenl           si Promosi

	Kualitas produk
	Peml                 ahaman bahwa produk yang ditawarkan olehl                penl           jul           al
melmpunyai nilai jul           al lebl          ih yang tidak dimiliki olehl                produk pesl        aing
	1. Kinerl       jla.
2. Ciri-ciri atau kelistimelwaan tambahan.
3. Kelsan kualitas.
4. Keltahanan.
5. Kelandalan.
6. Kelringanan dalam relparasi Delsain.

	Promosi
	Aliran data atau penl           garahan sesl        eol          rang atas aktivitas yang mell     ahirkan perl       tukaran didalam peml                 asaran
	1. Komunikasi dalam Promosi.
2. Saluran (Meldia) promosi
3. Daya tahan

	Kepl           utusan pelmbellin
	Tahapan pelnenl           tuan kepl           utusan peml                 bell     ian dimana konsumenl mell     angsungkan pelmbellian
	1. Hubungan lingkungan
2. Pelrbeldaan dan dampak individu
3. Prosels psikologi




Sumbelr: Data Sekl          undelr (2023)
Meltodel       Analisis Data Analisis Delskriptif
(Sugiono,  2019:  206)  pada  buku  karangannya  melnyampaikan  melngelnai
delscriptivel                   statistics   yang   melmiliki   pelngerl           tian   yaitu   sebl                uah   statistik   yang

menl sebl

delskripsikan  atau  melnggambarkan  data  delngan  tujul                 an  melnganalisa  data agai bahan dalam pelnellitian, lalu denl                 gan data yang sudah didapatkan akan

digunakan  untuk  menl

ell        iti  apakah  variabell  yang  digunakan  masuk  kedl

alam

kategl                ori yang tellah diuraikan sebel	lumnya.l

Ujli Kausalitas Data
1. Ujli Validitas

Suatu  kuelsionerl                      akan  diujil                   terl           lebihl	dahulu  apakah  pada  tiap  perl           nyataanya
valid   atau   tidak   sebl                ell        um   diselbarkan   kepadal	respol	nden.l	Validnya   suatu
kuesl            ionelr ditenl                 tukan delngan mell        ihat apakan pelrnyataan ini keltika digunakan mampu melngungkapkan suatu yang diukur kuelsionelr telrselbut. Pelngukuran ini dilihat delngan melmbandingkan antara nilai rhitung delngan rtabell                   mell        alui rtabell pada delgrelel            of  freel           ldom  (df)  =  n  –  k,  n  adalah  jlumlah  sampell  dan  k  adalah  jlumlah variabell. Landasan Pelngujlian validitas yaitu:
1. JLika r hitung > r tabell (denl                 gan sig. 0,05) variabell               terl           hitung valid.


2. JLika r hitung < r tabell
2. Ujli Relliabilitas

(delngan sig. 0,05) variabell telrhitung tidak valid



Ujil

relliabilitas  ini  dilakukan  untuk  menl

dapatkan  hasil  konsistelnsi  keltika

dilakukan   pelngukuran   denl

gan   melnggunakan   kuelsionerl

melnggunakan   alat

ukur dan masalah yang sama jlika dilakukan penl                 gukuran lelbih. (Priyanto, 2018). Program SPSS digunakan untuk mellakukan ujli relabilitas delngan melnggunakan

Tekl

nik Alpha Cronbach (a) delngan kelputusan data real

libell apabila a > 0,60


Ujli Asumsi Klasik
1. Ujli Normalitas Relsidual

Ujil               normalitas residuall	dilakukan berl           tujuanl	membukl	tikan mengl	enail	variabell
indelpenl                deln  dan  variabell  delpelndenl	apakah  melmiliki  ditribusi  normal  pada modell relgrelsi atau tidak. (Hatma & Nainggolan, 2021). Ujli yang dipilih untuk ujli normalitas   yaitu   ujli   Onel                 Samplel                 Kolmogorov   Smirnov   delngan   patokan   nilai signifikan harus > 0,05 sehl                 ingga data telrbukti melmiliki distribusi yang normal.
2. Ujli Multikolinelaritas

Ujil

multikolineal

ritas digunakan deml

i melngetl         ahui apakah pada modell

regl

relsi

ini didapatkan adanya korellasi antara variabell              belbas. Pelngujlian ini belrlandaskan delngan  nilai  VIF  dikatakan  apabila  nilai  VIF  berl           ada  dibawah  10  dan  nilai

tolerl           ansinya  menl

delkati  1  disimpukan  tidak  telrdapat  multikolineal

ritas (V.W

Sujal

rwenl

i, 2019).


3. Ujli Heltelrokeldastisitas

Ujil              ini dilakukan untuk mengl	etl         ahui keadaanl	mengl	enail	apakah ada atau tidak
kesl            amaan   antar   varian   dari   nilai   relsidual   pada   suatu   pelnellitian   telrhadap
penl                elitianl	lainnya.  Ujil                  ini  dilakukan  delngan  mengamatl	i  grafik  scattelrplot  hasil
dari pelrhitungan SPSS (Sabrudin & Suhelndra, 2019).

Ujli Pelngaruh

1. Analisis Relgrelsi Linelar Belrganda

Analisis	ini	belrtujluan	dalam	menl                entukl	an	pengarl	uh	antara	variabell
indepl                 endl	enl                        yaitu citra merl           ekl                       (X1), kualitas produk (X2), serl           ta promosi (X3) dan

kepl

utusan pelmbellian (Y) selbagai variabell depl

elndeln. Regl

relsi ini dirumuskan:


Y = a + b1X1+ b2X2+b3X3+b4X4+el

2. Analisis Koelfisieln Deltelrminasi (R2)

Tujul                 an  yang  dimiliki  dari  ujil                    ini  yaitu  melmperl           kirakan  besarl	nya  persel	nanl

yang  dibelrikan  selluruh  variabell  indelpenl

deln  kelpada  variabell

delpelndeln.  Nilai

koefl         isieln detl         elrminan yaitu dimulai dari nol sampai satu (0-1).

Ujli Hipotelsis

1. Ujli T (Parsial)

Penl                 gujlian  ini  dilakukan  denganl	tujuanl	delmi  mencarl	i  tau  apakah  masing-
masing pada tiap variabell indelpelndeln melmpelngaruhi variabell delpelndeln. Pada

ujil

T  ini  akan  dikeltahui  tingkat  penl

garuh  signifikan  koelfisienl

variabell  bebl                as

terl           hadap   variabell	terl           ikat   dari   segl                i   parsial   maupun   terl           pisah   (Winarno   &
Andjlarwati, 2019). Tolak ukur dalam pelngujlian ini ialah :

a. H0  diterl           ima dan Ha  ditolak apabila thitung  ≤ ttabell
b. H0  ditolak dan Ha  diterl           ima jil        ka thitung > ttabell.
2. Ujli F (Simultan)


Ujil

F  digunakan  untuk  melncari  tau  apakah  tiap  variabell  indelpelndenl

pada

pelnell        itian ini melmiliki pelngaruh secl            ara berl           samaan terl           hadap variabell               depel	ndl	enl
(Manoy etl                al., 2021). Tolak ukur yang digunakan pada ujil               ini ialah:

a. JLika Fhitung> Ftabell  maka H0  ditolak dan Ha  ditelrima.


b. JLika Fhitung>Ftabell Hasil dan Pelmbahasan Hasil Ujli Kausalitas Data
Ujli Validitas

maka H0  ditelrima dan Ha  ditolak.



Ujil

validitas  dilakukan  delngan  tujul

an   melnellaah  tiap  masing-masing

perl           nyataan  yang  digunakan  pada  masing-masing  variabell  yaitu  citra  melrelk (X1),   Kualitas   Produk   (X2),   Promosi   (X3),   dan   Kelputusan   Pelmbellian   (Y) menl                 ggunakan softwarel        IBM SPSS velrsi 25.  Pelrtama yang harus dilakukan yaitu melncari nilai dari rtabell                   menl                 ggunakan cara N (jlumlah resl            pondeln) = 385 delngan nilai signifikansi 5% pada tabell r statistic dan (df) = N – 2 = 385 – 2 = 382, selhingga didapatkan nilai rtabell                 yaitu 0,084.
Tabell 3 Ujli Validitas Kuelsioelnelr

	Variabell
	Itelm
	N
	R Tabell
	R hitung
	Keltelrangan

	


Citra Merl        elk
	X1-1
	385
	0,0840
	0,821
	


Valid

	
	X1-2
	385
	0,0840
	0,780
	

	
	X1-3
	385
	0,0840
	0,788
	

	
	X1-4
	385
	0,0840
	0,799
	

	
	X1-5
	385
	0,0840
	0,746
	

	


Kualitas Produk
	X2-1
	385
	0,0840
	0,819
	


Valid

	
	X2-2
	385
	0,0840
	0,814
	

	
	X2-3
	385
	0,0840
	0,792
	

	
	X2-4
	385
	0,0840
	0,757
	

	
	X2-5
	385
	0,0840
	0,873
	

	Promosi
	X3-1
	385
	0,0840
	0,780
	Valid




	
	X3-2
	385
	0,0840
	0,831
	

	
	X3-3
	385
	0,0840
	0,776
	

	
	X3-4
	385
	0,0840
	0,788
	

	
	X3-5
	385
	0,0840
	0,609
	

	


Kelputusan Pelmbell      ian
	Y1-1
	385
	0,0840
	0,778
	


Valid

	
	Y1-2
	385
	0,0840
	0,831
	

	
	Y1-3
	385
	0,0840
	0,747
	

	
	Y1-4
	385
	0,0840
	0,807
	

	
	Y1-5
	385
	0,0840
	0,843
	


Sumbelr: Data diolah, IBM SPSS verl         si 25 (2023)

Dari tabell              3 diketl         ahui denganl	ini selmua poin perl           nyataan pada kuesinol	nerl
dinyatakan valid.

Ujli Relliabilitas

Metl         odel            yang  digunakan  pada  ujil                    reliabilitl	as  ini  yaitu  Alpha  Cronbach’s
yang belrpatokan delngan hasil nilai Alpha pada output SPSS.

Tabell 4 Ujli Relliabilitas

	Variabell
	Cronbach's Alpha
	N of Itelms

	Citra merl        elk
	0,849
	5

	Kualitas Produk
	0,866
	5

	Promosi
	0,817
	5

	Kelputusan Peml                 bellian
	0,858
	5



Sumbelr: Data diolah, IBM SPSS verl         si 25 (2023)

Berl           dasarkan tabell                 4 Output SPSS dari ujil


relabilitas delngan variabell citra

merl           elk, kualitas produk, promosi dan kelputusan pelmbellian melnampilkan hasil
nilai  Cronbach’s  Alpha  >  0,6.  Hal  ini  menl                 unjlukkan  bahwa  pada  pelnyataan  tiap
variabell belrnilai relliabilitas tinggi atau relliable.l

Ujli Asumsi Klasik Ujli Normalitas
Ujli  normalitas  melnjladi  ujil                     yang  dilakukan  agar  membukl	tikan  apakah
data  pada  pelnellitian  melmiliki  ditribusi  yang  normal  dimana  data  yang  akan

digunakan  harus  melmiliki  benl                 tuk  yang  berl           distribusi  normal.  ujil                     One-l         Samplel
Kolmogorov-Smirnov dipilih untuk melmbuktikan data pada ujli normalitas ini.

Tabell 5 Hasil Ujli Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
 (
N
385
Normal
 
Parameters
a,b
 
Mean
.0000000
 
Std.
 
Deviation
1.74872099
Most
 
Extreme
 
Differences    
 
Absolute
.171
 
 
Positive
.069
 
Negative
-.171
Test
 
Statistic
.171
Asymp.
 
Sig.
 
(2-tailed)
.063
c
)Unstandardized Residual













a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.
Sumber: Data diolah, SPSS versi 25 (2023)


Dilihat    dari    hasil    yang    ditampilkan    pada    tabell    5    telrlihat    bahwa    nilai signifikansidikeltahui  nilai  signifikansi  delngan  ujli  meltodel             Asymp  Sig  selbesl            ar 0,063  >  0,05,  selhingga  dapat  disimpulkan  bahwa  data  telrsebl                ut  telrdistribusi normal.

Ujli Multikolinelaritas
Ujli   multikolinelaritas   melmiliki   tujluan   untuk    meml



buktikan  apakah

terl           dapat  hubungan  korell        asi  antar  variabell

indepl

enl

deln  dalam  pelnilitian  yang

sedl

ang dilakukan.



Tabell 6 hasil Ujli Multikolineal            ritas
[image: ]
Sumbelr: Data diolah, IBM SPSS velrsi 25 (2023)



Terl           lihat pada tabell

6 menl

unjul

kkan nilai pada Tolerl           ancel        dan VIF variabell

indepl

enl

deln (X) melnunjul

kkan tidak ada multikolineal

ritas.

Ujli Heltelrokeldastisitas


Pada  ujil

ini  akan  telrlihat  melngenl

ai  ada  atau  tidak  kesl            amaan  varian

denl                 gan nilai residuall	pada suatu pengamatl	an terl           hadap pengamatl	an lain.

Gambar 1 Grafik Scattelrplot Ujil              Heltelroskeldastisitas

[image: ]

Sumbelr: Data diolah, SPSS velrsi 25 (2023)

Pada  gambar   diatas   telrdapat   titik-titik   yang   melnyelbar   dan  telrselbar

meml

benl

tuk pola dari mulai atas sampai bawah angka nol pada sumbu Y. maka

delngan ini melnandakan tidak ada heltelrokeldastisitas pada modell relgrelsi.

Ujli Pelngaruh Analisis Relgrelsi Linelar Belrganda

Ujil	ini   dilakukan   agar   membukl	tikan   penl                 garuh   antara   kesel	lurl	uhan
variabell   indelpelndeln   telrhadap   variabell	delpendl	enl	denganl	penyl	ajianl	dalam

belntuk pelrsamaan regl

relsi.

Tabell 7 Hasil Ujli Relgrelsi Linelar Belrganda



[image: ]

Sumbelr: Data diolah, IBM SPSS velrsi 25 (2023)

Dari   hasil   output   pada   tabell	7   hasil   perl            hitungan   dimasukkan   pada

pelrsamaan sebl

agai belrikut:

Y = 5,783+0,209X1+0,438X2+0,164X3


Mell        ihat   pada  pelrsamaan  yang   tellah  didapatkan  telrlihat   bahwa  nilai konstanta  (α)  5,783,  nilai  koefl         isieln  β1  0,209,  koefl         isieln  β2  0,438,  dan  koefl         isieln  β3 0,164.   Delngan   nilai   nilai   ini   dapat   disimpulkan   bahwa   pada   tiap   variabell telrdapat pelngaruh yang positif terl           hadap kelputusan pelmbellian.
Ujli Koelfisieln Deltelrminasi (R2)

Ujil                       kali  ini  berl           tujuanl	agar  mell        ihat  berl           apa  besl            ar  nilai  dari  pengarl	uh
variabell indipelndeln selcara belrsamaan telrhadap variabell               depel	ndl	enl                 .

Tabell 8 Hasil Ujli Koelfisieln Deltelrminasi (R2)

[image: ]
Sumbelr: Data diolah, SPSS velrsi 25 (2023)


Berl           dasarkan  tabell
8 
Pada  tabell

diatas  disajlikan  hasil  dari  ujli  kelofisienl

detl         elrminasi   dan   belrdasarkan   nilai   Adjul

stedl

R   Squarel                yaitu   0,637.   Nilai   ini

menl

ggambarkan bahwa 63,7% kelputusan peml

bellian pada produk pocari swelat

dipenl                 garuhi   denganl	variabell	citra   merl           ekl                ,   kualitas   produk,   dan   promosi
sell        elbihnya selbelsar 36,3 telrdapat pada faktor-faktor lainnya yang tidak telrdapat
pada penl                elitianl	ini.

Ujli Hipotelsis Ujli T (Parsial)

Ujil	t   ini   dilakukan   berl           fungsi   agar   mell        ihat   sebel	rl           apa   jaul	h   penl                 garuh
variabell  bebl                as  (X1,  X2,  X3)  secl            ara  masing-masing  terl           hadap  variabell                    terl           ikat  (Y)

denl

gan  dugaan  bahwa  variabell  lain  menl

jladi  konstan.  Ujli  t  digunakan  untuk

menl                 gujil                     perbel	daanl	rata-rata  suatu  variabell                     denganl	nilai  hipotesil                    s.  Penel	tl         uan
pelngambilan kelputusan selbagai belrikut :


[image: ]ttabell	=	; df = 385 – 4

= 0,025 ; 381

= 1,996

Tabell 9 Hasil Ujli T (Parsial)
[image: ]
Sumbelr: Data diolah, SPSS verl         si 25 (2023)



Tabell
9 
melnunjlukkan nilai dari hasil ujli T dan dijlabarkan sepl

elrti belrikut:


1. Nilai thitung  variabell               citra melrekl                       (X1) sebel	sarl	3,240 denl                 gan nilai ttabell
1,996 maka disimpulkan thitung  > ttabell  (3,240 > 1,996) maka hipotenl                 sis
nol   ditolak,   belrarti   variabell   citra   melrelk   selcara   parsial   meml	iliki pelngaruh positif telrhadap kelputusan pelmbell        ian.
2. Nilai thitung  variabell kualitas produk (X2) selbesl            ar 8,066 denl                 gan nilai
ttabell    1,996   maka   disimpulkan   thitung    >   ttabell    (8,066   >   1,996)   maka
hipotelnsis nol ditolak, berl           arti variabell                 kualitas produk secarl	a parsial
meml	iliki pengarl	uh positif terl           hadap keputl	usan pembl	elian.l


3. Nilai thitung  variabell               kualitas produk (X3) selb

elsar 3,240 denl

gan nilai

ttabell    1,996   maka   disimpulkan   thitung    >   ttabell    (3,240   >   1,996)   maka

hipotenl

sis nol ditolak, berl           arti variabell

promosi selcara parsial melmiliki

pelngaruh positif telrhadap kelputusan pelmbellian.

Ujli F (Simultan)

Untuk   melmbuktikan   nilai   ukur   pelngaruh  variabell   indepl                 endl	enl	yang
telrdiri dari X1,  X2, dan X3   telrhadap variabell (Y) atau delpenl                denl	apakah memilikl 	i

nilai yang positif atau nelgatif. Analisis varian Analiysis Of Variancel         = ANOVA) akan melnyajil        kan hasil dari ujli ini.
Tabell 10 Hasil Ujli F (Simultan)
[image: ]
Sumbelr: Data diolah, SPSS velrsi 25 (2023)


menl

unjlukkan  menl

gelnai  nilai  dari  kelputusan  peml

bell        ian  adalah  selbelsar

225,248 > 2,6283327 yang belrarti JLika Fhitung > Ftabell                denl                 gan nilai signifikan sebl                elsar 0,000 < 0.05. hal ini  belrarti bahwa H0  ditolak dan Ha  diterl           ima, artinya variabell
citra melrekl                , kulitas produk, dan promosi secal	ra stimulant mempunyl	ai pengarl	uh

yang positif dan signifikan telrhadap kepl                 utusan pelmbell        ian pocari sweal Batam.
Pelmbahasan

t di Kota


Seltellah mellakukan pelrhitungan melnggunakan softwarel     IBM SPSS belrsi 25, didapat  hasil  hipotelsis  yaitu  denl                 gan  mellakukan  ujli  T  pada  output  SPSS  dan
melnunjlukkan bahwa nilai thitung variabell              citra merl           ekl                      (X1) yaitu thitung > ttabell (3,240
>  1,996)  delngan  signifikan  (0,000  <  0,05),  delngan  delmikian  didapatkan  bahwa
variabell citra melrelk belrpelngaruh selcara parsial telrhadap kepl                 utusan pembl	elianl
pocari sweal              t di Kota Batam.

Hasil    hipotelsis    denl                 gan    mellakukan    ujli    T    pada    output    SPSS    dan melnunjlukkan bahwa nilai thitung  variabell Kualitas Produk (X2) yaitu thitung  > ttabell

(8,066  >  1,996)  denl

gan  signifikan  (0,001  <  0,05),  denl

gan  delmikian  didapatkan

bahwa variabell kualitas produk belrpenl pelmbellian pocari swelat di Kota Batam.

garuh selcara parsial telrhadap kelputusan

Hasil    hipotelsis    denl                 gan    mell        akukan    ujli    T    pada    output    SPSS    dan
melnunjlukkan bahwa nilai thitung  variabell               Promosi (X3) yaitu thitung  > ttabell                 (3,525 > 1,996)  delngan  signifikan  (0,000  <  0,05),  delngan  delmikian  didapatkan  bahwa
variabell  promosi  belrpelngaruh  selcara  parsial  telrhadap  kepl                 utusan  pembl	ell        ian
pocari sweal              t di Kota Batam.

KELSIMPULAN

Seltellah  mellakukan  pelngujil        an  dan  pelnjlabaran  hasil  yang  didapatkan maka kelsimpulannya dapat diuraikan selbagai berl           ikut :
1)   Variabell	citra   merl           elk   selcara   parsial   belrpelngaruh   positif   dan   signifikan telrhadap   kepl                 utusan   pelmbellian   dan   melmiliki   hubungan   yang   positif   dan
signifikan  pula  antara  variabell  citra  merl           elk  dan  kelputusan  peml	bellian  pada  ujil
regl                relsi linearl	berl           ganda. 2) Variabell                kualitas produk secarl	a parsial berpel	ngarl	uh
positif  dan  signifikan  telrhadap  kelputusan  pelmbellian  dan  melmiliki  hubungan

yang positif dan signifikan pula antara variabell

kualitas produk dan kepl

utusan

pelmbell        ian  pada  ujil                  relgrelsi  linearl	berl           ganda.  3)  Variabell                  promosi  selcara  parsial
berl           pelngaruh positif dan signifikan telrhadap kelputusan pelmbellian dan melmiliki hubungan   yang   positif   dan   signifikan   pula   antara   variabell   promosi   dan

kelputusan pelmbellian pada ujil

relgrelsi lineal

r belrganda. 4) Variabell citra melrelk,

kualitas produk, dan promosi selcara stimultan meml	punyai pengarl	uh positif dan
signifikan telrhadap kelputusan pelmbell        ian konsumeln dalam pelmbellian produk
pocari sweal              t di Kota Batam.
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