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Abstarct

The supporting production section of PT. Panarub Industry is a part that prepares
all work activities in the production section so that it can achieve the target of
completing orders on time. This research was conducted to assist the supporting
department in making the information system needed by users, especially the
supporting department so that they can display and monitor data balance planning
in order to facilitate the process of preparing the balance data needed by the
production department. Data collection methods used in this study include
observation methods, interview methods, and library methods, while for system
development using the Six Sigma method. This study uses UML modeling in
designing this information system and uses the PHP programming language with
MySQL database. The information system resulting from this research can assist
in providing information and facilitate the processing of balance data quickly and
accurately so that the production process can run well.

Abstrak

Bagian supporting production PT. Panarub Industry merupakan bagian yang
mempersiapkan segala aktivitas pekerjaan bagian produksi agar dapat mencapai
target penyelesaikan order tepat waktu. Penelitian ini dilakukan untuk membantu
bagian supporting dalam pembuatan sistem informasi yang dibutuhkan pengguna
khususnya bagian supporting agar dapat menampilkan dan memonitoring data
balance planning guna memudahkan proses persiapan kebutuhan balance data yang
dibutuhkan bagian produksi. Metode pengumpulan data yang digunakan pada
penelitian ini antara lain metode observasi, metode wawancara, dan metode Pustaka,
sedangkan untuk pengembangan sistemnya menggunakan metode SixSigma.
Penelitian ini menggunakan pemodelan UML dalam merancang sistem sistem
informasi ini dan menggunakan bahasa pemrogram PHP dengan data base MySQL.
Sistem informasi yang dihasilkan dari penelitian ini dapat membantu dalam
memberikan informasi dan memudahkan dalam pengolahan balance data dengan
cepat dan akurat sehingga proses produksi dapat berjalan lancar.

PENDAHULUAN

Sebuah perusahaan ataupun organisasi
memerlukan sistem informasi dimana bisa
membantu dalam proses manajemen dalam
mengambil  sebuah  keputusan, sebuah
informasi haruslah akurat dan didapat dengan
cepat agar tidak terjadi keterlambatan dan
kesalahan (Herdiansah et al., 2020), di PT.
Panarub  Industry  khususnya  bagian
supporting dalam menyediakan informasi data
balance planning masih menggunakan sistem
manual dimana bagian planner dan setting

buttom prep harus mengisi data balance
planning yang sama karena dikhawatirkan
planner membuat planning barang lebih dari
order, hal ini sangat tidak efisien yang dapat
menghambat pekerjaan, menjadikan informasi
tidak akurat dan terjadi duplikasi data.

Data balance planning merupakan
perencanaan keseimbangan data dari order
sepatu yang ada di PT. Panarub Industry
dimana pengisian data dilakukan dengan cara
mengurangi data order dari kanban yang
dibuat planner, untuk mensiasati perbedaan
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data dan pengambilan keputusan secara cepat

dan akurat pengembangan sistem yang

terkomputerisasi sangat dibutuhkan agar saat
penyelesaian order sepatu tidak ada order yang
tertinggal dan selisih antara planner dan
setting buttom prep.

Beberapa permasalahan yang ada di
tempat penelitian antara lain:

1. Pengisian data balance planning masih
bersifat manual, sehingga sering terjadi
kendala dalam proses pembuatan laporan,
seperti waktu pembuatan laporan butuh
waktu lama dan terkadang terdapat
kesalahan data/informasi dari laporan
yang dihasilkan.

2. Pengisisan data balance planning antara
setting dan planner tidak akurat.

3. Adanya duplikasi data antara planner dan
setting.

Permasalah diatas menjadi dasar peneliti

melakukan penelitian pembuatan system

informasi data balance planning untuk dapat
membantu bagian support PT Panarub

Industry. Pengembangan sistem dilakukan

untuk dapat mengkontril stok barang yang

dibutuhkan pada proses berikutnya sehingga
dapat membuat perusahaan tirhindar atau tidak

mengalami kerugian (Aji & Pratmanto, 2021),

Kata "sistem" merupakan kata dari kata
latin "systema" dan dari kata Yunani

"sustema", dimana keduanya mengandung arti

unit yang terbentuk dari beberapa bagian atau

beberapa potongan yang saling terhubung satu
sama lain sehingga memungkinkan terjadinya
gerak informasi dan data. Sistem dikatakan
pula sebagai komponen kohesif dengan
beberapa interaksi pada sebuah domain,
dimana bagian yang menyusunya berfungsi
sebagai mesin/penggeraknya (Fitriawati et al.,

2020). Sistem bisa didefisinakan beberapa

sub-sistem yang memiliki keterhubungan, baik

fisik ataupun abstrak, dimana beberapa sub-
sistem tersebut bersama-sama bekerja untuk
mencapai tujuan yang telah ditentukan (Azhari

et al., 2020) (Flores et al., 2020).

METODE PENELITIAN
a. Jenis Penelitian

Penelitian  ini  merupakan  sebuah
penelitian studi kasus (Case Study Research)
dimana menjalankan beberapa aktivitas atau
kegiatan ilmiah dengan intensif, terinci, dan
mendalam tentang suatu program, peristiwa,
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dan aktivitas (Alifah et al., 2020). Jenis
penelitian ini mencakup aktivitas ditingkat
perorangan, kelompok orang, sebuah lembaga,
ataupun organisasi dalam rangka mendapatkan
informasi atau pengetahuan lebi dalam
mengenai peristiwa tersebut dan di jangka
waktu tertentu, serta dilakukan dengan cara
mengumpulkan data dari berbagai sumber
melalui : observasi / dokumen / wawancara
( Liesnaningsih et al.,, 2020). Metode
penelitian merupakan sebuah metode untuk
memperoleh fakta serta prinsip yang baru
dengan tujuan mendapatkan pembahasan yang
baru (Fithrah & Luthfiyah, 2018).

TAHAPAN PENELITIAN

1. Pengumpulan Data
Tahapan awal yang dilakukan

sebelum melakukan analisa kebutuhan
adalan tahapa pengumpulab data,
tahapan ini dilakukan agar peneliti
memiliki data untuk dianalisa (Rosanaya
& Fitrayati, 2021). (Nurofik et al., 2020).
Metode yang digunakan mendapatkan
data data pada penelitian ini dibagi
menjadi 3 metode:

a) Metode Observasi
Observasi dilakukan secara langsung
terhadap masalah data balance planning
yang ada dikantor PT. Panarub Industry.

b) Metode Wawancara
Metode pengumpulan informasi dan
data dilakukan dengan mengajukan
sejumlah pertanyaan kepada pengguna
dan pihak terkait di PT. Panarub
Industry.

c) Metode Pustaka
Studi pustaka dilakukan sebagai dasar
dalam penulisan pada penelitian ini,
metode ini dilakukan untuk memperkuat
informasi yang dibutuhkan peneliti
untuk pengembangan sistem (Romadhon
& Desmulyati, 2019).

2. Analisis Sistem

Metode analisis sistem dilakukan
menggunakan analisis diagram SIPOC
yaitu hubungan antara petugas pada proses
pembuatan data balance planning.Proses
analisis system yang benar akan dpat
menghasilkan informasi akurat untuk
keperluan perancangan dan
pengembangan system informasi berbasis
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computer yang dibutuhkan pengguna
(Zafwilayudha & Susanti, 2021).

3. Perancangan

Pada tahapan ini  dilakukan
merancang proses bisnis dari hasil
analisa kebutuhan pengguna dengan
pemodelan Unified Modeling Language
(UML) terdiri dari beberapa diagram,
yaitu: use case, activity dan class.
Diagram-diagram tersebut merupakan
gambaran penjelasan tipe dari obyek
sistem dan hubungannya dengan obyek
lainnya (Zafwilayudha & Susanti, 2021).

4. Pengembangan

Bagian pengembangan merupakan
pendeskripsian software dan hardware
yang akan dipergunakan hingga
membuat sistem yang dikembangkan
dapat berfungsi sesuai yang diinginkan
(Rifai & Yuniar, 2019)

Pasa proses melakukan
pengembangan system, penelitian ini
menggunakan metode SDLC (System
Development Life Cycle) menggunakan
model SixSigma. Metode SixSigma dapat
menghasilkan improvement proses kerja
pada sebuah perusahaan.

60

Gambar 1. Six Sigma Methodology

Dibalik ide sebuah lean methods adalah
memaksimalkan ketersediaan data yang
diperlukan sambil merampingkan/
meminimalkan pemborosan resources yang
dibutuhkan dalam penyediaan data tersebut.

Metode Lean SixSigma dalam
penerapannya memiliki 5 langkah yaitu
DMAIC (Define - Measure - Analyze -
Improve - Control).

1. Define, Tentukan masalahnya, buatlah
pernyataan masalah, pernyataan tujuan,
piagam proyek, kebutuhan pelanggan, dan
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peta proses permasalahan yang akan
diselesaikan dan bagaimana langkah
penyelesaiannya

2. Measure, Mengukur proses saat ini, hal ini
dilakukan dengan umpulkan data tentang
kinerja dan masalah saat ini. Verifikasi
bahwa data dapat diandalkan, dan perbarui
project charter sesuai kebutuhan..

3. Analyze, Menganalisis penyebab masalah
yang ada di tempat penelitian, caranya
dengan melakukan pemeriksaan proses dan
data yang dikumpulkan, tampilkan data,
selidiki dan konfirmasikan apa yang
menyebabkan masalah, dan terus perbarui
piagam proyek sesuai kebutuhan.

4. Improve, Tingkatkan proses yang berjalan
saat ini, hal ini dilakukan dengan membuat
keputusan sebuah solusi baru untuk
memperbaiki masalah dan buat peta proses
untuk solusi baru tersebut. Ambil langkah-
langkah untuk menerapkan perbaikan baru
dan terus mengukur peningkatan.

5. Control, Kontrol aktifitas untuk terus
melakukan penyempurnaan proses baru,
lanjutkan  pemantauan, dan gunakan
temuan di tempat lain dalam bisnis, jika
memungkinka

ANALISA DAN IMPLEMENTASI

A. Define
Hasil wawancara dan observasi yang
dijalankan, pneliti dapat membuat
gambaran sistem berjalan saat ini
menggunakan flowmap sebagai berikut:

Petugas Setting Petugas Office Petugas Planner

( Mulai |

Wermbuat PO Wemberlan scedule 3 Werbuat PO
order /

Menerima kanban € :‘..1 m:uu:K!nh&;

Memasukkan Kanban
padaLFO

Gambar 2. Flowmap Sistem Berjalan
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B.

C.

1.

Measure

Penulis melakukan aktifitas pengumpulan
informasi/data dimulai dengan proses
anais informasi/data apa saja Yyang
dibutuhkan untuk kebutuhan fungsional

hardware, software, dan data aktifitas

supporting. Adapun proses pengumpulan

datanya sesuai yang penulis jelaskan pada

tahapan pengumpulan data.

Analyze

Pada tahapan ini penulis melakukan
analisa sistem dengan cara
penggambaran  kebutuhan  sistem
memakai UML meliputi: use case
diagram, activity diagram, dan class
diagram (Pressman, 2012).

Use Case Diagram

us:

O

Seting

Gambar 3. Use Case Diagram

2. Activity Diagram

Gambar 4. Activity Diagram Kelola Data
Balance
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3. Class Diagram

Usacas}J
Planner Kanban Size
user name -no. arfkel -1d_size
passward -no.po -UkG
no. ordet -uk Bt
+login () 1 N |-size m n g |-uk?
+logoul -tol kanban &
+indes) jumiah ukBt
[+ delet [} ukd
[+ Ed § =~tambah i) ukat
[+ Submit +hapus () -uk 10
~adi( uk 10t
1 -uk 11
-uk 11
-uk12
-uk 12t
-uk 13
-uk 13t
-uk 14
uk 14t
1
Setting [
+tambah (}
- id_karyawan +hapus (1
+edil ()
-plant
+ ststus balance ()
Gambar 5. Class Diagram

Menampilkan desain mockup hingga
desain layout yang sudah ada, dibawah ini
beberapa tampilan yang dihasilkandari
proses pengembangan system yang
dilakukan.

. Halaman Login

Pengguna harus login terlebih dahulu
untuk masuk ke halaman utama sistem.
Pada halaman login pengguna diwajibkan
untuk  memasukan  username  dan
password yang telah  didaftarkan
administrator system.

Login

E-mail Address

Gambar 6. Halaman Login

Tampilan Halaman Utama

Setelah pengguna dapat login ke sistem
maka pengguna dapat melihat halaman
utama, pada halaman ini pengguna bisa
melihat beberapa sub-menu dari sistem
yang dikembangkan. Kemudian pengguna
dapat memilih daftar cell yang tersedia di
halaman utama, dimana masing-masing
cell terdapat informasi atau data order.
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Halaman Utama - 0O x

Plant 4

Gambar 7. Halaman Utama

3. Tampilan Halaman Data Order
Pada halaman data order terdapat data
Laporan Penerimaan Order (LPO) yang
dibuat oleh Planner.

L (] o 0 - @0 noDe =
Lormve
Supporting
[ o [ resowin
................. o e o 0 frrr— -
E2 - Em
[ B
- I 7 e nmBEA~EQ LT |

Gambar 4.7 Halaman Data Order

4. Tampilan Halaman Kelola Data
Pada halaman Kelola data kita bisa
mengubah, menghapus, dan
menambahkan data balance pada data cell.

a o #@e nmBEBE*E A0B@T yony O

Gambar 8. Halaman Kelola Data
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Tampilan Halaman Informasi Data
Balance Planning
Halaman ini menampilkan informasi list
data balance planning.

Supporting

moe =

=

- - . — o
=
=
o
[~

=

El o @e m mEBEEHSO"E '-UDGI‘”':",J!u

Gambar 9. Tampilan Halaman
Informasi Data Balance Planning
E. Control

Pada tahapan ini penulisan melakukan
control terhadap aplikasi mengunakan
metode blackbox testing.

Tabel 1. Hasil Pengujian Menu Login

No | Pengujian | Hasil yang di Harapkan |  Hasil pengujian Kesimpulan
1 |Login Aplikasi menampilkan | Menampilkan  form Valid
Aplikasi | form Login input  email  dan
password
2 | Email dan | Aplikasi akan | Menampilkan Valid
password | menampilkan halaman | halaman dashbord
benar dashbord

Tabel 2. Hasil Pengujian Menu Informasi
Data Balance Planning

No | Pengujian | Hasil yang di Harapkan |  Hasil pengujian Kesimpulan
I | Menu Aplikasi menampilkan | Menampilkan ~ /ist Valid
Informasi | fist cell cell
Data
Balance

Tabel 2. Hasil Pengujian Menu Kelola Data

No | Pengujian | Hasil yang di Harapkan Hasil pengujian Kesimpulan
1 | Menu Cell | Aplikasi menampilkan | Menampilkan daftar Valid
daftar cell cell
2 | Button Aplikasi akan | Menampilkan  form Valid
Tambah menampilkan form | tambah order
Order tambah order
3 | Button Aplikasi  menyimpan | Menyimpan data Valid
simpan data order dan | order dan
menampilkan  daftar | menampilkan daftar
order order
4 | Bufton Aplikasi menampilkan | Menampilkan farm Valid
Edit Jorm edit order edit member
5 | Button Aplikasi  menghapus | Menghapus data Valid
Hapus data order dan | order dan  daftar
menampilkan  daftar | order
order
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KESIMPULAN

Dari aktifitas penelitian ilmiah yang dilakukan,

beberapa hal dapat disimpulkan, antara lain:

1.

Sistem informasi  balance planning
berbasis web di bangun dengan
menggunakan bahasa pemprograman PHP
dan database MySQL vyang dapat
memberikan informasi data balance
planning dan tampilan yang user friendly
memudahkan untuk membuat laporan dan
sistem informasi dapat di akses dengan
cepat.

Data balance planning di sertai tanggal
input agar data akurat dan dapat diakses
kapan saja untuk melakukan pengecekkan
oleh pihak yang bersangkutan.

Untuk proses pengolahan data harus
terpusat hanya dapat di akses oleh planner
dan tidak adanya duplikasi data, setting
hanya dapat melihat sistem informasi data
balance planning.

SARAN

1.

Diharapkan kedepannya lebih banyak
terdapat fitur-fitur pada sistem informasi
data balance planning, contoh fitur seperti
penambahan menu input kanban perjam,
menu schedule ontime order.

Diharapkan kedepannya sistem informasi
data balance planning dapat di
kembangkan dalam aplikasi berbasis
mobile.
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