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ABSTRACT

This research is motivated by data showing the productivity of monthly checking of variable speed belts by the
finishing department which was only achieved 2 times during the 2021 period. For this problem, researchers
conducted research aimed at increasing the results of checking variable speed belts. The objectives to be achieved
in this study include: (1) Increase the productivity of the variable speed checking department. (2) Optimizing the
existing information management system with the addition of automation features. (3) Knowing the results of the
implementation of an information management system that has been optimized for the productivity of checking
belt variable speed. The data used are primary data and secondary data. Decision making for improvement is
made with the AHP method. System descriptions are done using UML. Analysis of the current system using use
case diagrams and system testing using the black box method. The results showed a decrease in the time needed
for the variable speed belt checking process from 7 minutes 21 seconds to 7 minutes 6 seconds, so that the checking
results increased by 9.19% from an average of 6.91S/M/Hto 7.545S /M /[ H.
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ABSTRAK

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh data yang menunjukkan produktivitas checking bulanan belt variable speed
oleh departemen finishing yang hanya tercapai 2 kali selama periode 2021. Atas permasalahan tersebut, peneliti
melakukan penelitian yang bertujuan untuk meningkatkan hasil checking belt variable speed. Tujuan yang hendak
dicapai pada penelitian ini antara lain: (1) Meningkatkan produktivitas departemen checking variable speed. (2)
Mengoptimalkan sistem menajemen informasi yang sudah ada dengan penambahan fitur otomasi. (3) Mengetahui
hasil implementasi sistem manajemen informasi yang telah dioptimalkan terhadap produktivitas checking belt
variable speed.Data yang digunakan adalah data primer dan data sekunder. Pengambilan keputusan untuk
perbaikan dilakukan dengan metode AHP. Penggambaran sistem dilakukan menggunakan UML. Analisa sistem
yang berjalan menggunakan use case diagram dan dilakukan pengujian sistem dengan metode black box. Hasil
penelitian menunjukan penurunan waktu yang dibutuhkan untuk proses checking belt variable speed dari 7 menit
21 detik menjadi 7 menit 6 detik, sehingga hasil pengecekan naik sebanyak 9.19% dari rata-rata 6.91 S/M/H
menjadi 7.545 S/M/H.

Kata Kunci: Produktivitas, AHP, UML, use case, black box

1. PENDAHULUAN

Perkembangan industri sepeda motor di Indonesia sangat pesat. Berdasarkan data dari Asosiasi
Sepeda Industri Sepedamotor Indonesia (AlSI), peningkatan

angka penjualan sebesar 38 persen dengan angka 5.057.516 unit pada 2021 dibandingkan dengan
2020, dimana penjualan hanya 3.660.616 unit. Dari total 5.057.516 unit yang terjual sepanjang tahun
2021, skuter matic mendominasi dengan total penjualan sebanyak 4.429373 unit, disusul 318.624 unit

Terima 28 —May - 2024, Revisi 28 — Juli — 2024, Disetujui 2 — Agustus — 2024


mailto:joko.supono@yahoo.com

117m P-ISSN: 2502-4582 | E-ISSN: 2580-3794

motor bebek dan 309.520 unit motor sport. Sebagai salah satu produsen komponen motor skuter matic,
PT. Bando Indonesia pun dituntut untuk lebih efektif dan efisien dalam proses produksinya.

Menurut perhitungan kapasitas, proses checking belt variable speed adalah 7,25 slab/operator/jam.
Namun berdasarkan data pencapaian bulanan checking belt variable speed tahun 2021, seperti terlihat
pada Gambar 1, hanya 2 bulan dimana checking berhasil memenuhi targetnya, yaitu di bulan Juli dan
September. Departemen finishing sudah menggunakan sistem informasi, hamun belum sepenuhnya
optimal karena masih terdapat kegiatan-kegiatan manual yang harus dilakukan, sehingga tujuan dari
penelitian ini adalah meningkatkan produktivitas departemen checking variable speed, mengoptimalkan
sistem menajemen informasi yang sudah ada dengan penambahan fitur otomasi, dan mengetahui hasil
implementasi sistem manajemen informasi yang telah dioptimalkan terhadap produktivitas checking
belt variable speed. Data-data yang telah terkumpul perlu dianalisis untuk mendapatkan akar masalah
sebagai dasar dilakukannya perbaikan.

Data Pencapaian Bulanan Checking Belt Variable Speed Tahun 2021
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Gambar 1. Pencapaian Checking Belt Variable Speed Periode 2021

2. METODOLOGI

Penelitian dilakukan pada perusahaan belt bagi kendaraan roda empat. Tahap awal penelitian
dilakukan wawancara kepada para operator yang terlibat langsung dalam proses checking untuk produk
belt, agar diperoleh permasalahan valid yang terjadi dalam proses checking. Untuk selanjutnya dari tiap
permasalahan yang berhasil diidentifikasi, akan digunakan Analytical Hierarchy Process (AHP) untuk
menentukan alternatif perbaikan terbaik. Use Case Diagram, digunakan untuk merekomendasikan pada
bagian aktifitas mana saja sistem perbaikan informasi dapat diperbaiki, Unified Modelling Language
dan Black Box Methode. Adapun tahapan analisis data, secara sistematis, adalah sebagai berikut:
Melakukan sensus operator dengan kriteria expert
Mendefinisikan masalah
Membuat struktur hirarki
Menghitung perbandingan antar kriteria dan alternatif (AHP)
Membuat use case diagram
Membuat activity diagram
Perbandingan sesudah dan sebelum perbaikan

@me oo o

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
Sensus Operator Expert

Setelah dilakukan wawancara dengan operator, didapatkan hasil penyebab tidak targetnya
checking belt variable speed adalah sebagai berikut:
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Faktor Penyebab Tidak Targetnya Operator Finishing Periode Jan-Mar 2022
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Gambar 2. Faktor penyebab tidak tercapai target Jan-Mar 2022
Mendefinisikan Masalah
Dari data di atas, dilakukan analisa fishbone untuk mengurai masalah yang ada.
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Gambar 3. Fishbone Penyebab Tidak Target Jan-Mar 2022
Melalui fishbone di atas, dikelompokkan data berdasarkan asal penyebabnya.

Tabel 1. Pengelompokkan Faktor Berdasarkan Asal Penyebabnya

No Faktor Internal Faktor Eksternal
1 Laporan harian menulis manual Barang kosong

2 Printer slip

3 Jarak komputer jauh

Membuat Struktur Hirarki
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Gambar 4. Struktur hirarki pemilihan perbaikan terbaik

Maka, dapat digambar hirarki dengan berfokus pada penyebab internal. Adapun nantinya, masing-
masing alternatif akan dibandingkan dengan kriteria yang telah ditetapkan pihak manajemen.

Menghitung perbandingan antar kriteria dan alternatif (AHP)

Untuk mendapatkan alternatif perbaikan terbaik, maka dilakukan perbandingan antar Kriteria.

Didapatkan ranking alternatif sebagai berikut:
Tabel 2. Tabel Ranking Alternatif

Alternatif Skor
Perbaikan Sistem Informasi 0.482
Service Printer 0.333
Relayout Area Kerja 0.184

Membuat Use Case Diagram

Use Case Diagram Sistem Informasi Manajemen yang dusulkan
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Gambar 5. Use Case yang Diusulkan

Dengan use case yang diusulkan, mungkinkan operator untuk dapat mengontrol pencapaian dan
otomatis cetak tag sehingga mempermudah dalam mencapai target yang telah ditetapkan.
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Membuat activity diagram

Operator Sistem
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Gambar 6. Diagram Activity yang diusulkan
Berdasarkan diagram activity yang diusulkan, terdapat fitur tambahan yang akan memangkas langkah
operator untuk mencetak tag delivery.
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Perbandingan Sebelum dan Sesudah Perbaikan
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Gambar 7. Cycle Time dan Kapasitas Sebelum Perbaikan
Tanggal bary - pengambilan 10 Maret 2022
Disahkan | Dipenksa PROSES C”Efg_gg‘ vs Bentuk Mold
KAPASITAS PROSES Toow
JENIS BELT DRIVE KiZA Proses/shit 55/ 420mnt
= P L Persiapan Kapasitas Pro:
% |Nama Proses §§ Nomor [“fisna T Ao TA Tom| . \5‘93 & v | Tod Proses up;;SI oo
} 2| Mesin [ [ e [ o o | o |*22 | % | eg [ {[11IT111]
1 |Kiza (50 pes ) cecanas) 708" | 000" | 708" 55 7408 008" 714" 58
Total 706" 708" * 55 -
0 = 09 orang

Gambar 8. Cycle Time dan Kapasitas Sesudah Perbaikan

Dari gambar di atas, waktu pengecekan tiap slab dari semula 7 menit 21 detik mampu diperbaiki
menjadi 7 menit 6 detik 3.4% per slab, selain itu, ada peningkatan produktivitas dari sebelumnya 6.91
S/M/H menjadi 7.545 S/M/H atau naik sebesar 9.19%.
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Gambar 9. Perbandingan Pencapaian Sebelum dan Sesudah Perbaikan

4. KESIMPULAN DAN SARAN
Berdasarkan hasil penelitian perbaikan sistem informasi untuk meningkatkan produktivitas di
departemen finishing PT. Bando Indoensia, dapat disimpulkan bahwa:

1.

Produktivitas checking belt variable speed dapat ditingkatkan dari 6.91 S/M/H menjadi
7.55 S/M/H atau naik 9.19% dengan mengoptimalkan fitur sistem informasi yang
tersedia.

Sistem informasi yang ada dianalisa dengan metode UML dan dioptimalkan dengan
menghilangkan aktivitas manual yang dilakukan operator.

Sistem informasi terbaru dapat meningkatkan produktivitas karena mempercepat cycle
time pengecekan yang semula 7 menit 21 detik menjadi 7 menit 6 detik. Sistem yang
telah dioptimalkan pun secara fungsi dapat berjalan dengan baik dibuktikan dengan lolos
pengujian metode black box.
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Untuk penelitian berikutnya yang bisa dikembangkan dengan kerangka sejenis adalah melakukan
analisis faktor external departemen checking, yaitu pada aliran pasok material yang tidak lancar pada
area produksi, dan menghasilkan sebuah sistem informasi untuk mendekteksi keabnormalan yang
terjadi pada area produksi.
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