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Abstract

The use of information technology is currently developing very rapidly and has a significant
impact on accounting. The Profit/Loss Report is part of the accounting period of a company's
financial report which details the components of business income and expenses to produce net
profit or loss which is very important for business development. One of them is ShuShu, a
Japanese-style drink shop where the first outlet was established in 2018 and is in the AEON
MALL BSD, South Tangerang. In making profit/loss reports at this shop, Excel is used, so the
possibility of errors is very possible and data management is complicated due to the large file
size. In solving this problem, this research was conducted to design a profit/loss reporting
information system. In designing at the level of analyzing a website-based profit/loss reporting
system. In this research, researchers used the SIPOC analysis method (Supplier, Input, Process,
Output, Customer) to determine problems that occur in information systems. The method used
to design this profit/loss report information system is UML (Unified Modeling Language). The
aim of this research is to design a profit/loss report information system that can make it easier
to record and make profit/loss reports in order to save time. It is hoped that with this information
system the company can quickly and easy prepare profit/loss reports.

Keywords: Profit/loss, Information System, SIPOC, UML

Abstrak

Penggunaan teknologi informasi pada saat ini berkembang sangat pesat dan memberikan
dampak yang signifikan salah satu bagi akutansi. Laporan Laba/Rugi merupakan bagian periode
akuntansi dari laporan keuangan perusahaan yang merinci komponen pendapatan dan
pengeluaran bisnis untuk menghasilkan laba atau rugi bersih dimana itu sangat penting bagi
perkembangan bisnis. Salah satunya ShuShu merupakan kedai minuman bergaya jepang dimana
gerai pertama berdiri tahun 2018 dan berada di AEON MALL BSD, Tangerang Selatan. Dalam
pembuatan laporan laba/rugi pada kedai ini sudah menggunakan excel sehingga kemungkinan
terjadi eror sangat memungkinkan dan pengelolaan data yang rumit karena ukuran file yang
besar. Dalam menyelasaikan masalah tersebut penelitian ini dilakukan untuk merancang suatu
sistem informasi laporan laba/rugi. Dalam perancangan pada tingkat menalisis sistem laporan
laba/rugi berbasis website. Dalam penelitian ini peneliti menggunakan metode analisis SIPOC
(Supplier, Input, Process, Output, Costumer) untuk mengetahui permsalahan yang terjadi pada
sistem informasi. Metode yang digunakan untuk perancangan sistem informasi laporan laba/rugi
ini adalah UML (Unified Modeling Language). Tujuan penelitian ini adalah merancang sistem
informasi laporan laba/rugi yang dapat mempermudah dalam pencatatan dan pembuatan laporan
laba/rugi guna menghemat waktu. Diharapkan dengan adanya sistem informasi informasi ini
perusahaan bisa dengan cepat dan mudah dalam pembuatan laporan laba/rugi.

Kata Kunci: Laba/rugi, Sistem Informasi, SIPOC, UML
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PENDAHULUAN

Laporan Laba/Rugi merupakan bagian periode akuntansi dari laporan keuangan perusahaan
yang merinci komponen pendapatan dan pengeluaran bisnis untuk menghasilkan laba atau rugi
bersih. Laporan laba rugi bisa dibuat dalam satu bulan, satu tahun, atau didasarkan pada konsep
perbandingan (matching concept) yang dimana juga dikenal sebagai konsep pengaitan atau
pencocokan antara pengeluaran dan pendapatan yang terhubung. Laporan ini berfungsi sebagai
jembatan antara dua neraca dan merupakan salah satu dari empat laporan keuangan utama
perusahaan. Selain itu, laporan laba rugi juga berguna untuk hal-hal lain yang berhubungan
dengan perusahaan, seperti menilai informasi bagi manajemen badan usaha untuk menentukan
rencana bisnis di masa depan, membuat perbandingan dengan laporan masa lalu, dan
memastikan jumlah total pajak yang harus dibayar untuk masa depan. ShuShu merupakan kedai
minuman bergaya jepang dimana gerai pertama berdiri tahun 2018 dan berada di AEON BSD
MALL, Tangerang Selatan. ShuShu merupakan brand minuman khas jepang yang dimana
menunya dapat dinikmati segala umur. Pada proses pembuatan laporan laba/rugi pada ShuShu
AEON BSD dimana proses pencatatan dan perekapan data keuangan sudah menggunakan
aplikasi excel sehingga memiliki kemungkinan terjadinya kesalahan dalam input data transaksi
dan pengelolaan data yang rumit karena ukuran file data dalam jumlah besar. Sehingga hal
tersebut memakan banyak waktu untuk membuat laporan laba/rugi. Melihat keadaan tersebut,
perlu dibutuhkan sistem informasi laporan laba/rugi guna mempermudah proses kegiatan
pencatatan, penghitungan dan perekapan dalam membuat laporan laba/rugi. Selain bisa
menghemat waktu dalam pencatatan, penghitungan dan perekapan data keuangan, sistem ini
juga dapat meminimalisir kesalahan pengisian data keuangan sehingga laporan keuangan yang
diterima akurat. Maka penulis memilih judul “Rancang Bangun Sistem Informasi Laporan
Laba/Rugi Di ShuShu AEON BSD Berbasis Web”

LITERATURE STUDI

Sistem Informasi

Sistem informasi merupakan kombinasi dari teknologi informasi dan aktivitas manusia
yang mendukung operasi, manajemen, dan pengambilan keputusan di dalam organisasi.
Menurut Laudon & Laudon (2020), sistem informasi adalah kumpulan komponen yang
saling berinteraksi untuk  mengumpulkan, memproses, menyimpan, dan
mendistribusikan informasi guna mendukung pengambilan keputusan, koordinasi,
analisis, serta visualisasi dalam organisasi. Dalam konteks ini, sistem informasi
dirancang untuk membantu pengelolaan laporan laba/rugi secara lebih efektif dan
efisien.

Laporan Laba/Rugi

Laporan laba/rugi adalah laporan keuangan yang menggambarkan kinerja keuangan
suatu entitas dalam periode tertentu. Laporan ini mencakup pendapatan, biaya,
keuntungan, dan kerugian yang dihasilkan dalam aktivitas operasional. Menurut Ikatan
Akuntan Indonesia (1Al) dalam Standar Akuntansi Keuangan (SAK), laporan laba/rugi
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merupakan bagian integral dari laporan keuangan yang digunakan untuk menilai
profitabilitas dan kesehatan keuangan perusahaan.

Teknologi Berbasis Web

Aplikasi berbasis web merupakan sistem yang dijalankan melalui browser menggunakan
protokol HTTP/HTTPS. Teknologi ini memungkinkan aksesibilitas yang luas, mudah
dikelola, dan dapat digunakan kapan saja serta di mana saja selama terhubung dengan
internet. Menurut Sommerville (2011), keunggulan sistem berbasis web meliputi
kemudahan dalam pengelolaan data, integrasi dengan sistem lain, dan pembaruan secara
real-time.

Metodologi Pengembangan Sistem
Metodologi pengembangan sistem informasi merupakan pendekatan sistematis yang
digunakan untuk merancang, mengembangkan, dan mengimplementasikan sistem.
Dalam penelitian ini, pendekatan Waterfall digunakan, yang meliputi tahapan berikut:
e Analisis Kebutuhan: Mengidentifikasi kebutuhan pengguna dan bisnis untuk sistem
informasi.
e Perancangan Sistem: Membuat desain sistem, termasuk arsitektur, antarmuka
pengguna, dan database.
e Implementasi: Mengembangkan sistem berbasis web menggunakan teknologi seperti
HTML, CSS, PHP, dan MySQL.
e Pengujian: Melakukan verifikasi dan validasi untuk memastikan sistem sesuai dengan
kebutuhan.
e Pemeliharaan: Menyempurnakan dan memperbaiki sistem berdasarkan umpan balik
pengguna.

Pemanfaatan Database dalam Sistem Informasi

Database adalah komponen penting dalam sistem informasi, digunakan untuk
menyimpan dan mengelola data secara terstruktur. MySQL, sebagai salah satu sistem
manajemen basis data relasional, sangat populer untuk pengembangan aplikasi berbasis
web karena kemudahan penggunaan, efisiensi, dan dukungan komunitas yang luas.
Database membantu dalam penyimpanan data laporan laba/rugi, seperti pendapatan,
pengeluaran, dan total laba bersih.

Studi Terkait

Penelitian oleh Nugraha et al. (2021) menunjukkan bahwa implementasi sistem informasi
berbasis web mampu meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan laporan keuangan di UMKM
dan Studi oleh Rahayu (2020) menyimpulkan bahwa aplikasi berbasis web dapat meminimalkan
kesalahan manual dalam pencatatan keuangan.

METODE PENELITIAN

Beberapa metode yang digunakan untuk mendapatkan informasi dan data yang
diperlukan dalam penelitian ini meliputi wawancara, observasi, kearsipan, dan literatur
review. Pengumpulan data melalui wawancara dilakukan dengan tanya jawab langsung
bersama perwakilan ShuShu AEON BSD untuk memperoleh data dan keterangan yang
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relevan dengan masalah yang dibahas. Selain itu, penelitian juga menggunakan metode
observasi, yaitu pengamatan dan pencatatan secara langsung serta sistematik terhadap
unsur-unsur yang terlihat dalam objek penelitian di ShuShu AEON BSD. Metode
kearsipan dilakukan dengan memanfaatkan arsip-arsip yang tersedia, termasuk profil,
struktur organisasi, visi, dan misi ShuShu AEON BSD. Selanjutnya, literatur review
digunakan untuk mengumpulkan berbagai referensi berupa buku, artikel, dan sumber
lainnya sebagai acuan dalam analisis. Peneliti menggunakan metode analisa SIPOC
(Supplier - Inputs - Process — Outputs - Customer), untuk mengetahui gambaran secara umum
pada proses yang berjalan saat ini. Dimana admin akunting sebagai supplier, data transaksi
keuangan termasuk dalam input untuk di process terdapat pencatatan, perhitungan dan
pembuatan laporan, laporan laba/rugi sebagai output dan untuk customer yaitu pemilik.

Suppler input ‘ Process Output | Coshmes

Admin Datz Transaks Keuangan

akunting

Gambar 1 Diagram SIPOC

Metode Prototype

Tahapan — tahapan prototyping sebagai berikut:
Communication

Pada tahap ini penulis menemui perwakilan perusahaan dan melakukan wawancara serta
diskusi terkait dengan sistem yang akan dirancang. Adapun dari proses ini penulis menggunakan
URS (User Requirements Specification) untuk melakukan proses analisis terkait dari kebutuhan
sistem tersebut. Hasil dari diskusi sistem yang dirancang:

Tabel 1 User Requirements Specification

No Requirements System
Fungsional Aktor

1 Akunting memiliki hak mengelola data | Akunting
akun dan jurnal umum
2 Admin memiliki hak mengelola user Admin

3 Akunting dan Pemilik dapat melihat data | Pemilik dan Akunting
akun, jurnal umum, buku besar, neraca
saldo dan laba/rugi

Quick Plan

Pada tahap ini penulis melanjutkan proses dari communication, yaitu membuat
perencanaan cepat yang membahas terkait dari bahan penelitian dan jadwal penelitian serta tools
apa saja yang akan digunakan.

Tabel 2 Quick plan

No | Depenelitian

1 Modelling Quick Design:

http://jurnal.umt.ac.id/index.php/jt/index
19



http://jurnal.umt.ac.id/index.php/jt/index

JTS : Jurnal Teknik JI II / Vol. 14 No. 01 Th. 2025
P-ISSN: 2302-8734 k Halaman : 16 - 26

051 i 2025.
E-ISSN: 2581-0006 FT UMT anuari

1. UML (Unified Modelling Languange)
a. Use Case
b. Activity Diagram
c. Sequence Diagram
d. Class Diagram
2. Database
a. ERD (Entity Relationship Diagram)
3. Balsamiq Mockup

2 Contruction of prototype
3 Deployment, Delivery and Feedback
Backend

a. Bahasa Pemrograman PHP
b. Framework Laravel
Frontend

a. Html & CSS

b. Framework Tailwind

Modelling Quick Design

Dalam tahap ini penulis melanjutkan proses dari quick plan, yaitu membuat pemodelan secara
cepat, dimana pada tahap ini penulis menggukan beberapa tools yang digunakan untuk
merancangan sebuah sistem ataupun user-interface, diantaranya sebagai berikut: UML (Unified
Modelling Language). UML ini digunakan untuk mernacang sebuah sistem, adapun UML
terdapat beberapa jenis diagram diantaranya, Use case Diagram, Statechart Diagram, Activity
Diagram, Sequence Diagram, Class Diagram. Namun penulis dalam merancang sistem tersebut
hanya menggunakan beberapa diagram saja. Diataranya, Use case Diagram, Activity Diagram,
Squence Diagram, Class Diagram. Adapun pada tahap perancangan tersebut penulis
menggunakan ERD, dikarenakan ERD memudahkan dalam menganalisis dan perancangan
sistem basis data sehingga sistem yang dirancang bisa berjalan dengan baik.Adapun Balasamiq
Mockup ini digunakan untuk membuat tampilan user-interface dari rancangan sistem tersebut
agar terlihat lebih menarik. Construction Of Prototyp:. Pada tahap ini penulis melanjutkan
proses quick plan and modelling quick design, yaitu dengan membuat prototype
berdasarkan hasil dari user requierments spesification yang dimana lebih difokuskan kepada
tampilan user-interface sistem. Dari proses pebuatan prototype tersebut penulis menggunakan
tools Balsamiq Mockup. Deployment, Delivery and Feedback : Pada proses ini setalah tahapan-
tahapan sebelumnya sudah dilakukan dan disetujui oleh user kemudian penulis melakukan
proses pembuatan aplikasi yang sesuai dari tahapan-tahapan yang dilaluinya. Dari proses
pembuatatan aplikasi meliputi backend dan frontend. Adapun dari backend tersebut penulis
menggunakan bahasa pemrograman php serta untuk databasenya menggukan mysgl, sedangkan
untuk frontend tersebut menggunakan html, css, dan framework tailwind. Setelah aplikasi selesai
penulis menyerahkan kepada user untuk dilakukan pengujian serta evaluasi terhadap sistem
tersebut.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Tampilan Hasil Implementasi
A. Tampilan Login
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ShuShu-Laransi

Login

U=ernanme

-- Uzermname --

Password

- password —-

Logim

Gambar 2 Tampilan login

Neraca Saldo November 2024

No Tanggal Nama Akun
1 2281128 Pendapatan Perjualan
2 20201129 Kas
3 2281128 Biaya Bahan Baku
4 281125 Kas
5 0281123 GaliKaryawan
6 2281129 Kas
7 281129 SewaTempat
s 0281128 Kas
20281129 Utiitas (s & A
10 0281128 Kas
n 2281128 Biaya Promosi dan Marieting
2 2261129 Kas

No. Akun

100

Debet

Rp. 55.000.000

Rp.2.000.000

Rp.8.000.000

Rp.5.000.000

Rp. 1.000.000

Rp. 2.000.000

Kredit

Rp.55.000.000

Rp. 2.000.000

Rp. 8.000.000

Rp. 5.000.000

Rp. 1,000,000

Rp. 2.000.000

Gambar 8 Tampilan data neraca saldo

Laba Rugi Novornber 2024

Gambar 9 Tampilan data laba/rugi
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Pengujian Sistem(Testing)

Tujuan pengujian sistem adalah untuk mengevaluasi fungsionalitas komponen sistem yang
diimplementasikan. Memverifikasi bahwa elemen atau komponen sistem beroperasi
sebagaimana dimaksud adalah tujuan utama pengujian sistem. Sistem informasi laporan
laba/rugi berbasis web ini diuji dengan menggunakan pendekatan pengujian black box atau
pengujian fungsional, yaitu dengan memberikan masukan tertentu dan memeriksa keluaran yang
dihasilkan. Hasil pengujian sistem informasi pemesanan berbasis web dengan teknik black box
test:

Tabel 3 Tabel pengujian

H
No | Skenario Pengujian Hasil Pengujian asi
|
1 Pengujian Login untuk Sistem menampilkan halaman dashboard untuk N
Akunting dan Pemilik akunting dan pemilik.
menggunakan Username -
dan Password I y D -
2 Pengujian Login untuk Sistem menampilkan dashboard untuk akunting dan N
admin menggunakan pemilik.
Username dan Password —
Data User
3 Pengujian tambah dan edit | Sistem menampilkan pesan akun telah disimpan. N
data akun
Data Akun
.- =
o
= - e
mem
zen
4 Pengujian hapus data akun | Sistem menampilkan konfirmasi hapus. \
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5 Pengujian tambah dan edit | Sistem menampilkan pesan transaksi telah disimpan. N
jurnal
Data Jurnal Umum B
- |

=

— et

[ ]
6 Pengujian hapus jurnal Sistem menampilkan konfirmasi hapus. N

Hapus data?

7 Pengujian cari data jurnal Sistem menampilkan jurnal yang dicari. N
yang ada

Detall Jurmal Umum

) =
-
8 Pengujian cari data jurnal Sistem menampilkan pesan jurnal tidak ditemukan.
yang tidak ada
Data Jurnal Umum
a
. - =
=
=
9 Pengujian cari data buku Sistem menampilkan buku besar yang dicari. N
besar yang ada
10 | Pengujian cari data buku Sistem menampilkan pesan data buku besar dengan N
besar yang tidak ada periode tertentu tidak ditemukan.
®
.
o
]
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11 | Pengujian cari data neraca Sistem menampilkan neraca saldo yang dicari.
saldo yang ada l
12 | Pengujian cari data neraca Sistem menampilkan pesan data neraca saldo dengan
saldo yang tidak ada periode tertentu tidak ditemukan.
Data Neraca Saldo —
3 -
; o o
13 | Pengujian cari data Sistem menampilkan data laba/rugi yang dicari.
laba/rugi yang ada - .
I ( -v._
14 | Pengujian cari data Sistem menampilkan pesan data laba/rugi dengan
laba/rugi yang tidak ada periode tertentu tidak ditemukan.
Data Laba Rugi
= ‘m
B S =
. =
15 | Pengujian tambah dan edit | Sistem menampilkan data user telah disimpan.
data user
Data User
DT T o
L e [ —
3 g g aksig nm
. . - o
16 | Pengujian hapus user Sistem menampilkan konfirmasi hapus.
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SIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan uraian pada bab sebelumnya, penelitian ini menyimpulkan bahwa proses
pembuatan laporan di SHUSHU AEON BSD dianalisis menggunakan metode SIPOC untuk
mempermudah pemahaman proses pembuatan laporan laba/rugi. Analisis SIPOC menunjukkan
bahwa admin akunting berperan sebagai supplier dalam pembuatan laporan, dengan data
transaksi sebagai input, dan proses seperti pencatatan, perhitungan, serta pembuatan laporan
dilakukan oleh admin akunting untuk menghasilkan output berupa informasi laporan laba/rugi,
yang kemudian diterima oleh pemilik sebagai customer untuk evaluasi dan pengambilan
keputusan bisnis. Perancangan sistem dilakukan dengan menggunakan Unified Modelling
Language (UML) sebagai bahasa permodelan sistem berorientasi objek, dibantu dengan metode
Prototype dalam tahap pengembangan sistem, serta pengujian sistem menggunakan metode
Black Box Testing yang hasilnya sesuai dengan kebutuhan. Sistem yang dirancang diharapkan
mampu mengatasi permasalahan yang ada, mempermudah pencatatan data transaksi, dan
mempercepat proses perhitungan sehingga waktu pembuatan laporan laba/rugi menjadi lebih
efisien.
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