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Abstract

PT. Tifico Fiber Indonesia is a company engaged in the manufacture of polyester fiber where
polyester itself is the raw material used to produce textiles. To support the production process which is
quite stable from year to year, of course, cannot be separated from the role of competent human
resources. In this case, several problems, the management of employee contracts that still use data
collection and calculations with the excel application so that HRD has difficulties in terms of data
recap and there are no reminders or notifications as a sign of contract extension which often causes
delays in extending or terminating employee work. The research method used is PIECES and the
system development method is using Scrum so that the company's needs can be implemented and
more focused. This research resulted in a web-based employee contract management information
system application using the PHP and MySQL programming languages at PT. Tifico Fiber
Indonesia.

Keywords: Information systems, PIECES, HRD, Contract work, Agile Scrum Methodology,
PHP, MySQL
Abstrak

PT. Tifico Fiber Indonesia merupakan salah satu perusahaan yang bergerak dalam bidang
pembuatan serat polyester dimana polyester sendiri adalah bahan baku yang digunakan
untuk memperoduksi tekstil. Untuk menunjang proses produksi yang berlangsung cukup
stabil dari tahun ke tahun tentunya tidak terlepas dari peran serta sumber daya manusia
yang kompeten. Dalam hal ini, beberapa masalah, pengelolaan kontrak kerja karyawan
yang masih menggunakan pendataan dan perhitungan dengan aplikasi excel sehingga
HRD kesulitan dalam hal rekap data dan tidak adanya pengingat atau notifikasi sebagai
pertanda perpanjangan kontrak yang sering kali menyebabkan keterlambatan dalam
perpanjangan atau pemutusan kerja karyawan. Metode penelitian yang digunakan yaitu
PIECES dan metode pengembangan sistemnya yaitu dengan menggunakan Scrum
sehingga kebutuhan perusahaan dapat diimplementasikan dan lebih terarah. Penelitian ini
menghasilkan sebuah aplikasi sistem informasi pengelolaan kontrak kerja karyawan
berbasis Web dengan menggunakan Bahasa pemrograman PHP dan MySQL di PT.
Tifico Fiber Indonesia.

Kata Kunci: Sistem informasi, PIECES, HRD, Kontrak kerja, Metodologi Agile Scrum,
PHP, MySQL

PENDAHULUAN
Sebagai salah satu perusahaan yang berjalan pada bidang tekstil, PT Tifico Fiber
Indonesia memanfaatkan teknologi dengan baik akan tetapi masih semi-komputerisasi
yaitu menggunakan aplikasi lembar kerja spreadsheet sebagai salah satu penunjang dalam
proses kegiatan pengelolaan kontrak kerja karyawan. Perusahaan ini menerapkan sistem
kontrak dalam melaksanakan bisnis produksinya, dimana karyawan yang sekiranya sudah
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tidak produktif atau tidak memenuhi kebutuhan perusahaan dapat diganti dengan
karyawan baru yang memiliki wawasan dan semangat kerja lebih dibandingakan
karyawan lama dan apabila karyawan yang bersangkutan memiliki kualitas yang
memenuhi target perusahaan tentunya akan dilakukan pengangkatan atau training lebih
untuk meraih posisi tetap.

Suatu Sistem Pendukung Keptusan dapat memberikan informasi yang terbaik pada
suatu perusahaan (Putri et al., 2019) dan dapat digunakan untuk pengganjian (Aladag &
Egrioglu, 2012). Sistem informasi banyak digunakan oleh persahaan persahaan dalam
mengatur sumber daya mahasiswa (Putri Primawanti & Ali, 2022). Sistem informasi
digunakan dalam pengaturan kerja praktek lapangan (Metandi, 2019).

Proses tersebut cukup menghabiskan waktu dan menjadi kendala dikarenakan pada
saat proses perpanjangan dan pemberhentian kontrak kerja sering terjadi keterlambatan
dikarenakan tidak adanya notifikasi atau peringatan khusus yang menunjukan masa
kontrak kerja karyawan. Hal ini membuat HRD kesulitan dalam pengelolaan kontrak
kerja karyawan.

Berdasarkan persoalans tersebut, dibutuhkan suatu solusi yang dapat memecahkan
masalah yang ada. Solusi tersebut adalah dengan dibuatkan sistem informasi pengelolaan
kontrak kerja karyawan di PT. Tifico Fiber Indonesia sehingga HRD dapat dengan
mudah mengelola kontrak kerja dan meminimalisir adanya kesalahan dan keterlambatan
dalam hal perpanjangan dan pemberhentian kontrak kerja karyawan. Berdasarkan solusi
tersebut diharapkan dapat memaksimalkan kegiatan HRD dalam mengembangkan dan
mengatur sumber daya manusia yang kompeten bagi PT. Tifico Fiber Indonesia.

Dengan melihat latar belakang di atas dalam pengelolaan kontrak kerja di PT
Tifico Fiber Indonesia ada beberapa identifikasi masalah yang di hadapi dalam penelitian
ini, antara lain:

Proses pengelolaan kontrak kerja yang saat ini sedang berjalan sudah cukup baik,
namun dalam menunjang prosesnya belum memanfaatkan aplikasi berbasis komputerisasi
secara maksimal (masih menggunakan lembar kerja spreadsheet). Terkadang terjadi
keterlambatan pada saat kontrak karyawan berakhir. Tidak adanya informasi khusus
sebagai pengingat kontrak kerja karyawan sehingga sering terjadi keterlambatan dalam
perpanjangan dan pemberhentian kontrak kerja. Permasalahan dalam penelitian ini
sebagai berikut: Analisis sistem kontrak karja karyawan yang saat ini berjalan di PT Tifico
Fiber Indonesia, Perancangan sistem informasi pengelolaan kontrak kerja karyawan di PT
Tifico Fiber Indonesia, dan Rancang bangun sistem informasi pengelolaan kontrak kerja
karyawan di PT Tifico Fiber Indonesia.

Tujuan dan manfaat penelitian yang dilakukan di PT Tifico Fiber Indonesia antara
lain: Mempermudah dan mempercepat proses pengelolaan kontrak kerja karyawan yang
dilakukan oleh bagian HRD untuk memastikan kontrak karyawan sesuai dengan masa
kerja yang telah ditentukan sebelumnya. Mempermudah perusahaan dalam perpanjangan
dan pemutusan kerja karyawan sesuai dengan waktu yang telah ditentukan, dan Mencari
solusi yang tepat pada sistem pengelolaan kontrak kerja karyawan agar lebih efektif dan
efisien dengan merancang sebuah sistem yang dapat mempermudah HRD dalam
pengelolaan kontrak kerja karyawan.

Dengan adanya aplikasi sistem informasi pengelolaan kontrak kerja ini dapat
meningkatkan kinerja HRD agar pengelolaan kontrak kerja lebih mudah dan cepat.
Aplikasi sistem informasi menghasilkan sistem informasi pengolahan kontrak kerja yang
dapat memudahkan dalam melakukan pendataan kontrak kerja karyawan. Membantu
mengurangi penyebab resiko terjadinya kesalahan pada proses rekap data.

METODE PENELITIAN
Penelitian ini adalah penelitian terapan, yaitu penelitian yang dilakukan untuk
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mendapatkan solusi dari suatu permasalah yang ada di masyarakat, instansi, industri dan
pemerintahan sebagai kelanjutan dari riset dasar, penelitian terapan merupakan model
penelitian yang diarahkan untuk menciptakan sebuah inovasi dan pengembangan dari
IPTEKS.

Hasil penelitian berupa sistem informasi pengelolaan kontrak kerja yang memiliki
fitur-fitur digital dan otomatis sehingga informasi mengenai kontrak kerja karyawan bisa
diolah dan ditampilkan dengan cepat dibandingkan menggunakan metode yang
konvensional.

Metode Pengumpulan Data

Metode pengumpulan data merupakan cara yang dilakukan oleh peneliti untuk
mendapatkan data-data penelitian. Metode Pengumpulan data yang dijalankan dalam
penelitian ini adalah: Observasi, Wawancara, Metode Analisis Sistem (MAS).

Dalam melakukan penelitian MAS, penelii menggunakan Analisis PIECES
(Performance, information, Economy, Control, Eficiency, dan Service) yaitu metode yang
digunakan untuk mengevaluasi berbagai macam prosedur operasional dalam sebuah
instansi, perusahaan, organisasi, institusi dan pemerintahan. Hasil analisa dari metode
PIECES berupa pernyataan-pernyataan yang menilai manfaatnya.

Metode Pengembangan Sistem menggunakan : Sprint Planning, Product Backlog,

Sprint Backlog, Daily Scrum, Sprint Review, Sprint Retrospective, End of Sprint.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Sistem Berjalan
Dari hasil wawancara dan observasi yang telah dilakukan di PT Tifico Fiber Indonesia,
maka pada bagian ini akan membahasan mengenai pengelolaan kontrak kerja karyawan
yang melakukan penginputan secara manual menggunakan suatu aplikasi pengolah data
spreadsheet dan pembuatan laporannya. Berikut meripakan flow proses pengelolaan
kontrak kerja karyawan yang berjalan saat ini:

Pembuatan Perjanjian Kontrak Kerja

HRD karyawan

membaca surat
perjanjian kontrak
kerja

tidak setuju dengan perjanjian

tanda tangan
persetujuan
perjanjian kontrak

Gambar 1 Activity sistem berjalan pembuatan kontrak kerja

Perpanjangan Kontrak Kerja
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Gambar 2 Activity sistem berjalan perpanjangan kontrak kerja

Sistem Diusulkan

Usecase Diagram

Sistem Management Kontrak Kerja Karyawan

KelolaData N
Karyawan
Kelola User ~ }-------sseeomedreemenand Include-------
Inciude
Kelola DataMasa™ &
Kontral Include

Admin

Kelola Data
Perpanjang Koniral |
o o
Kelola Pengumuman}--
elola dan Approval,
Data Resign
%? Pengajuan resign |7
Karyawan
Lihat Pengumuman }-

Gambar 3 Usecase diagram
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Activity Diagram

Admin

Sistem
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]7

.

Menampilkan form Kelola
Masa Kontrak

Tambah

v
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Input data Masa
Kontrak
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Edit
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v
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]

[
L
(
L
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.
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Kontrak

J
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[
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1

[
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Ya

—
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Gambar 4 Activity diagram Kelola Data Masa Kontrak
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Sequence Diagram

Gambar 5 Sequence diagram Kelola Data Masa Kontrak

| sy
—
Fu vadasif)
= e |
- -
-
ausn j26. Cuery(y
 sukses( I H
S
o
S— [
L =
v
-
o
PV S
S ——
oo B
s
PR [

http://jurnal.umt.ac.id/index.php/jt/index

JTS - 146


http://jurnal.umt.ac.id/index.php/jt/index

JT : Jurnal Teknik l I / Vol. 12 No. 01 Th. 2023
P-ISSN: 2302-8734 L Halaman : 141 — 151

E-ISSN: 2581-0006 FT UMT 3 Maret 2023

Class Diagram

User
+ Id_user
|+ usemame
p— - Fassnora
+ 1d_ Jabatan * Jabatan
+ Nama_jabatan 1 - A
+ Add ! Karyawan ~ Edi
ean +10_Karyawan + Search
< Searn ~NIF + Delete(y
- Delete) 1 | +Nama_karyawan
+1d_Jabatan . . Data Kontrak
+1d_kontrak {14 _Kontrak
~1d_user « Tgl_kontrak
~Tgl_lahic +Masa_kentrak '
1 |+ Jenis_kelamin « Tgl_masuk -
+14_pengumuman « Tol_selesai
+No_Hp + Nama_karyawan
« Alamat aa
Pengumuman e e
+ l0_ Pengumuman - +Edil) + Delete(
* Keterangan ! + Delete + Searen()
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~Edll)
+ Search()

+ Delete

Gambar 6 Class diagram

Desain Database
Dalam merancang sebuah Database, penulis menggunakan ERD (Entity Relationship
Diagram).

User

K | Ig_user imt NOT KULL

Usamames char(25] NOT NULL —

Password CNarzo) NGT NULL

Jabatan dabatan char(15) KOT NULL
PK ‘ 1¢_jabatan int NOT KULL t—
nm_jabatan char(15) NOT NULL
Karyawan
PK | 18_Karyawan int NOT NULL L —— e —
WIP chiar10) NOT NULL
en_karyawan chanzs) NOT NULL Data Koatrak
Nf | 1ebstan mENOTRULL lf— P | 1d_kontrak int NOT NULL
8_kor¥iak LNOT KULL ) Masa_jsontrak char(15] NOT NULL
8_user int KOT HULL
Tgl_kentrak date NOT NULL ey
1 | e_pengumumanint NOT NULL
Talmasus dats NOT NULL
Tal_atir éate NOT HULL
— Tl seiesal oate NOT NULL
Pengumuman Jns_kelsmin ENUM (1", P")
Mm_karyaman chan(25) NOT NULL
PK | \d_pengumuman int NOT NULL e - -
e Ne_np char(13] NOT NULL -
e chari250) NOT NULL
simrangan curi2 0] NOTNLRL Alsmat char(30) NOT NULL

Resign

H

id_resign int NOT WULL

WIP char(40) NOT NULL

Tal_tesign date NOT NULL

Tol_masuk date NOT NULL |/

Katsrangan char(250} NOT NULL

Gambar 7 ERD (Entity Relationship Diagram).
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E PT. TIFICO FIBER INDONESIA

e Login or Register

*
O Lihat Password

Gambar 8 Tampilan Halaman Login

Sistem Informasi Management Kontrak Kerja Karyawan

PT. Tifico

@ Arif Abdul

& Dashboard

i Data Karyawan

o
o— Data Karyawan Masa Kontrak A Pengumuman

[%] Masa Kontrak

[Tl Pengajuan Resign
Pengumuman
1 62455 Arif Laki-laki 24-02-20 24-02-24 Supervisor SF 2tahun
2 GBTES Abdul Laki-laki 04-04-20 04-04-24 Operator 2 tahun
3 87905 Suci Perempuan 09-09-20 09-09-24 QC 2tahun
4 74894 Audi Perempuan 05-02-22 05-02-25 QC 2tahun

Gambar 9 Prototype Tampilan Menu Utama

# PT.TIFICO

@ i Welcome Arif Abdul

You admin

=

0 v Q

F Keluar

Nama Jenis Tanggal Awal Tanggal Akhir Sisa
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Lengkap Kelamin Kontrak Kontrak Jabatan ctions

Kontrak

mad Budi aki-Laki 2015.07-3¢ 2022:09-17 Staple Fiber 7 hath # Mida K

Gambar 10 Tampilan Halaman Utama
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in
X
«D

PT.TIFICO

@ Arif Abdul
Data Karyawan

@ Dashboard

Menu D K cl
Data Karyawan
Data Masa Kontrak
Data perpanjang kontrak
10 v
< Data Pengajuan Resign Q
Data Pengumuman N i
& ama tanggal enis Tanggal - no
NO 4 NIP password .gg J B 88 Divisi alamat
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Keluar Rajeg,
24455 Ahmad Budi 24455 09 June 1988 Laki-Laki 24 June 2015 Staple Fiber 087787654569 -
Tangerang
29 Decamt al Cibodss,
2 256789 Diva Faturrahmi 256789 SCOMBET brempuan 17june2o2t QU 089867856789 1poca
2002 Control Tangerang
3 267890  BimaNugraha 267890 21)uly 1995 Laki-Laki 8august2022 1O oaoposzesars Jativwung,
y Yarn Tangerang

1-30f3 N ° >
Gambar 11 Tampilan Data Karyawan
Arif Abdul

Data kontrak kerja

@ Dashboard

Menu - D kke
Data Karyawan
Data Masa Kontrak
Data parpanjang kontrak Mulai Tanggal mm/dd fyyyy 8 SampaiTangsal mm/ddryyyy A
« Data Pengajuan Resign ‘ ‘ ‘
Data Pengumuman
Data User
0 v Searc Q
Keluar
Tanggal Tanggal .
. Nama 28 ?‘g Sisa
NO Berkas NIP Awal Akhir Jabatan Status Keterangan
Lengkap ) X Kontrak
Kerja Kerja
_ 17 September . .
24455 Ahmad Budi 30july201s o 7 hari Staple Fiber  Aktif
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2 g 267890  BimaNugraha 28 August 2022 zDz;m " 766 hari FilamentYarn  Aktif
g 10 N ik 225 ber
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Gambar 12 Tampilan Menu Data Masa Kontrak

. iti hajar
Data Pengajuan Resign

@ Dashboard
Menu - Dat
Data Pengajuan
Data Pengumuman
Keluar
10 v Search Q
Nama Tanggal Tanggal -
NO 4 NIP gg_ _gg Alasan Validasi
Karyawan Pengajuan Resign
Saya harus pindah domisili karena alasan tertentu yang
34567  siti hajar 10 September 2021 23 June 2021 membuat saya harus meninggalkan pekerjaan saya pengajuan
sebelumnya
2 34567  siti hajar 10 September 2021 11 November 2021 mau melanjutkan usaha keluarga Diterima

120f2 < o >

Gambar 13 Tampilan Halaman Pengajuan Resign
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4 PT.TIFICO
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@ Dashboard

Menu
b Data Karyawan
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£ Data perpanjang kontrak
« Data Pengajuan Resign NO Foto Title Keterangan Actions
# Data Pengumuman
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§ DataUser Libur Idul Adha Libur Lebaran |dul Adha akan dilaksanakan pada tanggal... '.D

F Keluar

Gambar 14 Tampilan Halaman Pengumuman

SIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan pada PT. Tifico Fiber Indonesia
terhadap permasalahan yang ada mengenai pengelolaan kontrak kerja karyawan, penulis
mengambil kesimpulan: Berdasarkan hasil analisa yang telah dilakukan, sistem
pengelolaan kontrak kerja yang saat ini berjalan di PT. Tifico Fiber Indonesia masih
menggunakan aplikasi pengolah data spreadsheet dimana masih sering terdapat
kekeliruan dan keterlambatan perpanjangan kontrak. Sistem informasi pengelolaan
kontrak kerja karyawan yang telah penulis rancang terdapat menu masa kerja karyawan
dimana di dalam halaman tersebut berisi lama masa kerja karyawan yang dapat
membantu HRD agar terhindar dari keterlambatan perpanjangan kontrak karyawan.
Rancangan sistem informasi pengelolaan kontrak kerja karyawan dibuat sesuai dengan
kebutuhan yang ada di bagian HRD PT. Tifico Fiber Indonesia dengan menggunakan
metode pengembangan sistem Agile Scrum, serta menggunakan Bahasa pemrograman
PHP dan MySQL.

Saran

Berdasarkan hasil analisa dan pembahasan mengenai sistem informasi pengelolaan
kontrak kerja pada PT. Tifico Fiber Indonesia yang berjalan saat ini, penulis memberikan
saran sebagai berikut: Perlu adanya pengembangan sistem lebih lanjut mengenai sistem
kepegawaian yang telah ada agar dapat meminimalisir masalah yang sering timbul. Agar
sistem yang diusulkan ini dapat berjalan sesuai dengan harapan, maka diperlukan adanya
sosialisasi dan pelatihan khusus mengenai pembangunan aplikasi pengelolaan kontrak
kerja karyawan ini.
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