
Lingua Rima: Jurnal Pendidikan Bahasa dan Sastra Indonesia 

Vol. 13 No. 3 November 2024 

http://jurnal.umt.ac.id/index.php/lgrm 

 
 

Respon Mahasiswa Mengenai Penggunaan Platform Media Berbasis Teks sebagai Implementasi Keterampilan 

Menulis Mahasiswa di Universitas Negeri Surabaya        
             103 
 

RESPON MAHASISWA MENGENAI PENGGUNAAN PLATFORM MEDIA 

BERBASIS TEKS SEBAGAI IMPLEMENTASI KETERAMPILAN MENULIS  

MAHASISWA DI UNIVERSITAS NEGERI SURABAYA 

 

 

Anggoro Abiyyu Ristio Cahyo1 

Universitas Negeri Surabaya¹ 

anggoro.23002@mhs.unesa.ac.id1 

 

 Anas Ahmadi2 

Universitas Negeri Surabaya2 

anasahmadi@unesa.ac.id2 

 

Resdianto Permata Raharjo3 

Universitas Negeri Surabaya3 

resdiantoraharjo@unesa.ac.id3  

 
 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan mengetahui respon mahasiswa mengenai penggunaan 

platform media berbasis teks sebagai implementasi keterampilan menulis mahasiswa Pascasarjana 

jurusan Pendidikan Bahasa Indonesia angkatan 2023 di Universitas Negeri Surabaya. Pendekatan yang 

digunakan dalam penelitian adalah kualitatif. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif. Sumber 

data pada penelitian ini yaitu hasil survei mahasiswa Pascasarjana jurusan Pendidikan Bahasa Indonesia 

angkatan 2023 di Universitas Negeri Surabaya. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah survei 

dan teknik simak catat. Teknik analisis data pada penelitian ini yaitu reduksi data, penyajian data, dan 

penarikan kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa platform media berbasis teks, seperti media 

sosial, forum diskusi, dan layanan blog memiliki potensi yang beragam dalam mengembangkan 

keterampilan menulis mahasiswa. Penggunaan platform belum sepenuhnya dimanfaatkan oleh semua 

responden, sebagian besar menilai platform tersebut efektif dalam membantu pengembangan 

kemampuan menulis responden. Penggunaan platform media berbasis teks, seperti blog, forum diskusi, 

dan media sosial yang berfokus pada tulisan, memiliki peran yang signifikan dalam meningkatkan 

keterampilan menulis mahasiswa. Platform ini memberikan ruang bagi mahasiswa untuk 

mengekspresikan ide, berbagi pandangan, dan berlatih menyusun argumen secara tertulis. Melalui 

interaksi dengan pembaca dan penulis lain, mahasiswa dapat menerima umpan balik yang konstruktif, 

yang membantu mereka memperbaiki gaya penulisan, tata bahasa, dan struktur narasi. 

 

Kata kunci: keterampilan menulis, mahasiswa, platform media, teks 

 

A. PENDAHULUAN 

Era kemajuan teknologi informasi telah merambah berbagai bidang kehidupan termasuk 

pendidikan. Kemajuan teknologi membawa transformasi signifikan dalam proses kegiatan 

belajar mengajar yang menyajikan berbagai inovasi (Muzaini et al., 2024; Rachmi et al., 2024; 

Thana & Hanipah, 2023). Dengan adanya teknologi, metode pengajaran dapat disesuaikan 

dengan kebutuhan peserta didik secara lebih fleksibel dan interaktif. Teknologi memungkinkan 
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pendekatan pembelajaran yang lebih inklusif dan adaptif (Ahmadi, 2021; Andriana, Suyatno, 

et al., 2024; Baharuddin & Hatta, 2024; Fahrina, 2023). Kemajuan teknologi dapat 

memfasilitasi interaksi antarbudaya dan pemahaman yang lebih dalam terhadap keragaman.  

Kemajuan teknologi dapat melakukan implementasi materi yang telah dipelajari di kelas, 

serta peluang dalam pengembangan keterampilan menulis peserta didik (Febriani & Mahmudi, 

2021; Hafizd, 2022; Widhiyanto et al., 2024). Hal ini memungkinkan peserta didik untuk 

mengakses berbagai platform digital yang mendukung latihan menulis secara mandiri maupun 

kolaboratif. Keterampilan menulis sebagai bentuk kegiatan dalam melakukan proses menulis 

simbol-simbol yang merepresentasikan bahasa tertentu. Bahasa memiliki peranan yang 

kompleks (Andriana & Turistiani, 2023; Cahyo, Suhartono, et al., 2024). Keterampilan menulis 

yang baik memiliki peran penting dalam dunia akademis. Keterampilan menulis tidak hanya 

untuk memproduksi karya ilmiah yang kredibel dan diakui luas, tetapi juga untuk menghindari 

praktik tidak etis seperti plagiarisme dan penggunaan ghostwriter (Ahmadi, Sodiq, & 

Setiawan., 2019). Keterampilan menulis memiliki peran krusial dalam mempersiapkan karir 

mahasiswa di masa depan yang semakin digital. 

Mahasiswa di era digital dihadapkan pada tuntutan untuk menguasai keterampilan 

komunikasi yang efektif dan efisien (Andriana, Ahmadi, et al., 2024). Keterampilan 

komunikasi memiliki peranan yang esensial. Salah satu aspek penting dalam komunikasi adalah 

keterampilan menulis (Erviana et al., 2021; Renza et al., 2022; Selvia & Jiwandono, 2022). 

Keterampilan ini menjadi kunci dalam menyampaikan bahasa secara jelas dan struktur. 

Penyampaian bahasa yang jelas dan terstruktur dapat memberikan kemudahan pembaca 

(Cahyo, Rengganis, et al., 2024). Kemudahan tersebut berkaitan dengan memahami tulisan 

tersebut. oleh sebab itu, kemampuan menulis yang baik tidak hanya mendukung pencapaian 

akademik, tetapi juga berperan penting dalam kesuksesan karir profesional (Mubarokah et al., 

2021). Keterampilan ini membantu peserta didik untuk berkomunikasi secara efektif dalam 

berbagai situasi. 

Kemajuan teknologi memberikan beragam platform baru yang dapat digunakan untuk 

meningkatkan keterampilan menulis (Barrot, 2022; Nazari et al., 2021; Zhang & Zou, 2022). 

Pernyataan tersebut menggarisbawahi bahwa platform media berbasis teks sebagai ruang untuk 

interaksi dan mendapatkan umpan balik. Pemelajar dapat mengembangkan keterampilan 
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menulis secara lebih interaktif dan responsif (Syazali & Umar, 2022). Pernyataan tersebut 

membuka peluang untuk pembelajaran yang kontekstual. Pembelajaran kontekstual mengajak 

peserta didik untuk mengeksplorasi lebih mendalam (Cahyo, Suyatno, et al., 2024). Hal tersebut 

dapatmemberikan pengalaman yang berharga. 

Penggunaan teknologi dalam pendidikan menawarkan akses ke berbagai sumber dan alat 

yang sebelumnya sulit dijangkau (Anderson & Rivera-Vargas, 2020; Najihah et al., 2023; Pinto 

& Leite, 2020). Pemelajar dapat memanfaatkan berbagai database teks, alat bantu penulisan, 

dan platform kolaborasi secara daring. Akses tersebut memungkinkan untuk bereksperimen 

dengan berbagai gaya dan format penulisan. Teknologi dapat membuat lebih terampil dalam 

menyesuaikan gaya tulisan dengan berbagai kebutuhan dan tantangan (Riyanti & Lapasau, 

2023). Selain itu, teknologi juga memungkinkan penulis untuk mengakses alat bantu untuk 

meningkatkan kualitas secara keseluruhan. 

Pendekatan yang terstruktur dan fokus pada keterampilan menulis dapat meningkatkan 

kemampuan dan perkembangan peserta didik. Penggunaan platform media berbasis teks dapat 

menjadi alat yang berharga dalam pendidikan untuk meningkatkan keterampilan menulis (Bisri, 

2024; Hikma et al., 2024; Palyanti, 2022). Hal tersebut akan menuntun peserta didik untuk 

mencapai keunggulan akademik. Penggunaan platform media berbasis teks mempersiapkan 

pemelajar dalam menghadapi dunia profesional yang semakin kompetitif (Hakeu et al., 2023) 

Penggunaan teknologi informasi dan komunikasi dalam pendidikan dapat memperkaya dan 

meningkatkan kualitas proses belajar mengajar (Ais, 2024; Qazi et al., 2021; Rehalat, 2024). 

Dengan penerapan yang tepat, teknologi tidak hanya memperluas jangkauan pendidikan. 

Teknologi juga membuat lebih interaktif dan sesuai dengan kebutuhan individu. Platform 

berbasis teks dapat meningkatkan interaksi dalam pembelajaran (Vlasenko et al., 2023). 

Pernyataan tersebut dapat memberikan respon yang lebih baik terhadap kebutuhan peserta 

didik. 

Keterampilan menulis dalam teknologi pendidikan dapat digunakan sebagai sarana untuk 

efektivitas komunikasi di lingkungan yang lebih luas (Afandi, 2024; Asyifa et al., 2023; 

Novitasari et al., 2023). Dengan dukungan teknologi, tulisan dapat dengan mudah diakses dan 

dibagikan secara global. Pemahaman terhadap elemen-elemen komunikasi penting dalam 

proses mengasah keterampilan menulis (Firdausi et al., 2023). Pendekatan tersebut membantu 
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dalam memahami mahasiswa dalam menyusun dan menyampaikan pesan-pesan yang berupa 

opini dan berita melalui tulisan. 

Konsep konstruktivisme menunjukkan bahwa pembelajaran adalah proses aktif peserta 

didik dalam membangun pengetahuan dari pengalaman (Habsy et al., 2023; Pramana et al., 

2024; Wulandari, 2023). Konsep kontruktivisme menekankan pentingnya interaksi sosial dan 

kolaborasi untuk memperdalam pemahaman. Konstruktivisme menekankan pengetahuan yang 

dibangun ketika pemelajar berinteraksi dengan lingkungan dan menyesuaikan pemahaman 

berdasarkan pengalaman baru (Insani et al., 2024; Nasir, 2022). Platform berbasis teks 

merupakan komponen penting yang memungkinkan mahasiswa untuk aktif berpartisipasi dan 

mengembangkan keterampilan menulis dalam lingkungan yang mendukung. Peranan platform 

berbasis teks dalam meningkatkan literasi digital dapat dieksplorasi. Hal tersebut berkaitan 

dengan alat-alat dalam mendukung mahasiswa untuk pengembangan keterampilan menulis 

yang efektif dan kritis. 

Penelitian pertama dilakukan oleh Moudizka, Suyatno, dan Indarti (2024), berjudul Respon 

Mahasiswa terhadap Penggunaan Media Web Berbasis Model Pembelajaran SAVI untuk 

Peningkatan Kemampuan Menulis Dongeng pada Mahasiswa. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa sebanyak 96% dari responden setuju mengenai penerimaan mahasiswa terhadap 

kemudahan menggunakan media web berbasis model pembelajaran SAVI, sementara 4% 

menyatakan tidak setuju. Sementara itu, dari segi performa media web berbasis model 

pembelajaran SAVI, mayoritas mahasiswa (92%) menyatakan setuju, sementara 8% 

menyatakan tidak setuju. 

Penelitian kedua dilakukan oleh Nurhayati Mutmainnah, Saputra, dan Fitriyah (2023), 

berjudul Upaya Meningkatkan Keterampilan Menulis Teks Editorial dan Opini pada Siswa 

SMA/SMK. Hasil penelitian menunjukkan masih ada banyak siswa di SMA/SMK yang 

mengalami kesulitan dalam menulis teks editorial dan opini. Kesulitan tersebut disebabkan oleh 

kurangnya minat baca siswa yang mengakibatkan kurangnya pemahaman akan kosakata. 

Penelitian ketiga dilakukan oleh (Khairun, Syafitri, Wulandari, Sugesti, dan Indria (2023), 

berjudul Pemanfaatan Media Pembelajaran Berbasis IT Mahasiswa FKIP Universitas Asahan. 

Hasil Penelitian ini menunjukkan bahwa penggunaan berbagai jenis media pembelajaran oleh 

mahasiswa beragam. Video pembelajaran memiliki tingkat penggunaan tertinggi dengan 
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persentase 45% untuk jawaban yang sering diberikan. Di sisi lain, penggunaan PowerPoint 

memiliki persentase 60% untuk jawaban yang sering diberikan. Media Google Classroom juga 

digunakan, walaupun dengan tingkat yang sedikit lebih rendah mencapai 40% untuk jawaban 

yang sering. Namun, media sosial menonjol dengan persentase 85% untuk jawaban yang sering 

diberikan. Hal tersebut menunjukkan bahwa mayoritas mahasiswa memanfaatkan teknologi 

dengan baik dalam proses pembelajaran. Mahasiswa di Universitas Asahan memiliki tingkat 

pengetahuan dan keterampilan yang memadai dalam memanfaatkan teknologi untuk 

pembelajaran. 

Berdasarkan penelitian tersebut, peneliti terinspirasi untuk melakukan penelitian dengan 

tujuan untuk mendeskripsikan respon mahasiswa penggunaan platform media berbasis teks 

sebagai implementasi keterampilan menulis mahasiswa Pascasarjana jurusan Pendidikan 

Bahasa Indonesia angkatan 2023 di Universitas Negeri Surabaya. Melalui penelitian ini, 

diharapkan dapat diidentifikasi berbagai jenis platform yang digunakan dan sejauh mana 

platform-platform tersebut efektif dalam membantu mahasiswa mengembangkan keterampilan 

menulis. 

B. METODOLOGI  PENELITIAN 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Metode yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah deskriptif. Penelitian ini dilakukan di Universitas Negeri Surabaya. 

Sumber data pada penelitian ini yaitu hasil survei mahasiswa Pascasarjana jurusan Pendidikan 

Bahasa Indonesia angkatan 2023 di Universitas Negeri Surabaya. Data penelitian ini 

menggunakan jawaban dari responden tentang perspektif mahasiswa dalam menggunakan 

platform berbasis teks sebagai implementasi keterampilan menulis. 

Teknik pengumpulan data yang dilakukan pada penelitian ini, yaitu survei (kuesioner). 

Teknik survei tersebut berupa angket melalui googleform yang dibagikan mulai 1-14 Mei 2024. 

Penggunaan teknik pengumpulan data dengan survei dipilih untuk mendapatkan data 

mahasiswa terhadap penggunaan platform berbasis teks. Penelitian ini juga menggunakan 

teknik simak dan catat. Teknik simak catat adalah teknik pengumpulan data yang dilakukan 

dengan menyimak secara aktif dan mencatat informasi penting selama proses penyimakan 

(Cahyo, 2024) 
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Teknik analisis data pada penelitian ini menggunakan reduksi data, penyajian data, dan 

penarikan kesimpulan. Reduksi data digunakan pada saat melakukan penelitian ke lapangan 

dengan observasi dan menyebarkan angket penelitian pada responden (Sri Annisa & Mailani, 

2023). Penyajian data dilakukan pada data penelitian sudah terkumpul dan dikategorikan yang 

nantinya akan disajikan dalam bentuk narasi untuk mempermudah interpretasi data (Handayani 

et al., 2021). Penarikan kesimpulan digunakan sebagai bentuk pembuatan simpulan berdasarkan 

hasil penelitian (Cahyo & Indarti, 2023). 

C. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Berdasarkan pada fokus penelitian, hal-hal yang akan dibahas pada hasil penelitian dan 

pembahasan meliputi penggunaan platform media berbasis teks. Platform tersebut terbagi 

menjadi tiga bagian, yaitu platform media sosial, forum diskusi, dan layanan blog. Penelitian 

dilakukan dengan cara menyebarkan angket berupa pertanyaan tentang penggunaan platform 

media berbasis teks dan efektivitas penggunaan platform media berbasis teks sebagai 

implementasi keterampilan menulis. Hasil survei tentang penggunaan platform media berbasis 

teks adalah sebagai berikut. 

Diagram berikut ini memberikan gambaran terhadap penggunaan platform media sosial 

sebagai implementasi keterampilan mahasiswa. Diagram tersebut menyoroti persentase 

penggunaan platform media sosial tertentu. Hal itu dapat berkontribusi pada peningkatan 

keterampilan kritis, komunikasi, atau kolaborasi di kalangan mahasiswa. 

 

Platform Media Sosial 

 

Diagram 1. Persentase Penggunaan Platform Media Sosial 
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Platform media sosial terdiri dari layanan seperti WhatsApp, Telegram, Instagram, dan lain 

sebagainya. Platform media sosial memiliki peluang dalam meningkatkan keterampilan 

menulis dengan berbagai cara yang inovatif dan interaktif. Pengguna dapat membagikan 

pemikiran dan cerita mereka dalam bentuk teks yang singkat atau artikel yang lebih panjang. 

Hal tersebut memberikan kesempatan untuk mendapatkan umpan balik secara langsung yang 

lebih luas untuk mendukung perkembangan kemampuan menulis. Fasilitas grup di platform 

media sosial memberikan peluang untuk latihan menulis yang lebih terstruktur.  

Diagram pada data 1 yang ditampilkan menggambarkan respons dari Mahasiswa 

Pascasarjana jurusan Pendidikan Bahasa Indonesia angkatan 2023 di Universitas Negeri 

Surabaya. Hasil survei menunjukkan bahwa secara dominan mahasiswa cenderung sedikit yang 

menggunakan platform media sosial untuk meningkatkan keterampilan menulis. Akan tetapi, 

masih terdapat mahasiswa yang menggunakan platform media sosial untuk tujuan 

meningkatkan keterampilan menulis. Hasil yang berbeda juga menunjukkan bahwa terdapat 

mahasiswa yang pernah menggunakan platform media sosial untuk meningkatkan keterampilan 

menulis. 

Diagram yang disajikan berikut ini memberikan informasi terhadap penggunaan platform 

forum diskusi dalam upaya implemntasi keterampilan menulis. Diagram berikut menampilkan 

persentase penggunaan berbagai forum diskusi yang populer di kalangan mahasiswa. 

Penggunaan platform tersebut dapat berperan penting dalam meningkatkan berbagai 

keterampilan, seperti keterampilan analisis, argumentasi, dan kerja sama. Melalui diskusi yang 

dinamis dan interaktif, mahasiswa dapat mengembangkan pemikiran kritis dan kemampuan 

untuk berkomunikasi dengan efektif. 

Platform Forum Diskusi 
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Diagram 2. Persentase Penggunaan Platform forum diskusi 

Platform forum diskusi terdiri dari Quora, Kaskus, dan lain sebagainya. Forum tersebut 

memberikan platform bagi pengguna untuk bertukar pengetahuan, berdiskusi, dan berinteraksi 

dalam topik tertentu. Platform forum diskusi memungkinkan penggunaan untuk melakukan 

implementasi keterampilan menulis dengan cara yang mendalam dan terfokus. Pengguna dapat 

mengajukan pertanyaan, menanggapi diskusi, dan berpartisipasi dalam debat yang membantu 

memperkuat kemampuan argumentasi dan penyusunan kalimat. Melalui tantangan untuk 

menyampaikan ide secara jelas dan efektif. 

Diagram pada data 2 menggambarkan respons dari Mahasiswa Pascasarjana jurusan 

Pendidikan Bahasa Indonesia angkatan 2023 di Universitas Negeri Surabaya. Responden 

menggunakan platform forum diskusi untuk melakukan implementasi kemampuan menulis. 

Hasil survei menunjukkan bahwa secara dominan mahasiswa tidak pernah menggunakan 

platform forum diskusi. Akan tetapi, masih terdapat mahasiswa yang pernah menggunakan 

platform forum diskusi. Data 2 menunjukkan bahwa platform tersebut memiliki peluang untuk 

menjadi media pembelajaran menulis yang efektif, namun sebagian besar mahasiswa belum 

banyak menggali platform tersebut. 

Diagram yang ditampilkan di bawah ini mengilustrasikan pemanfaatan platform layanan 

blog oleh mahasiswa sebagai sarana peningkatan keterampilan menulis. Diagram ini 

mengungkapkan persentase aktivitas mahasiswa dalam menggunakan layanan blog tertentu. 

Pemanfaatan platform ini signifikan dalam membantu pengembangan keterampilan menulis, 

refleksi diri, dan ekspresi kreatif. Melalui kegiatan blogging, mahasiswa dapat meningkatkan 

kemampuan berpikir kritis., serta memperkuat kemampuan berkomunikasi secara tertulis. 

Platform Layanan Blog 
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Diagram 3. Persentase Penggunaan Platform Layanan Blog 

Platform layanan blog merupakan bagian dari website. Platform tersebut seperti 

WordPress, Kompasiana, Indosiana, dan lain sebagainya. Platform layanan blog memiliki 

peluang untuk meningkatkan keterampilan menulis dengan menyediakan ruang bagi individu 

untuk mengekspresikan diri dan berbagi pengetahuan dalam bentuk tulisan yang lebih panjang 

dan terstruktur. Melalui kegiatan menulis blog, pengguna dapat belajar menyusun ide, 

melakukan riset, dan mengembangkan narasi yang koheren dan menarik. Setiap postingan 

menawarkan kesempatan untuk mendapatkan umpan balik dari pembaca yang beragam. Hal 

tersebut membantu penulis memahami aspek mana dari tulisan yang perlu diperbaiki. 

Diagram 3 menggambarkan survei yang dilakukan respons dari Mahasiswa Pascasarjana 

jurusan Pendidikan Bahasa Indonesia angkatan 2023 di Universitas Negeri Surabaya. Hasil 

survei menunjukkan bahwa sebagian besar mahasiswa cenderung jarang menggunakan 

platform tersebut untuk meningkatkan keterampilan menulis mereka. Sementara itu, sebagian 

mahasiswa lainnya sering menggunakan dan pernah memanfaatkan platform layanan blog 

sebagai upaya meningkatkan keterampilan menulis. Hal tersebut menunjukkan bahwa sebagian 

kecil mahasiswa secara aktif menggunakan blog sebagai alat pengembangan keterampilan 

menulis, dan sebagian besar masih belum memanfaatkan potensi yang dimiliki platform blog 

secara penuh. Dengan begitu menunjukkan bahwa terdapat mahasiswa yang belum pernah 

menggunakan blog untuk meningkatkan keterampilan menulis. Hal tersebut menggambarkan 

ada sejumlah responden yang belum menyadari bahwa pemanfaatan platform layanan blog 

dapat mengasah kemampuan menulis. 

Penggunaan platform media berbasis teks telah menjadi alat penting dalam pendidikan 

terutama dalam meningkatkan keterampilan menulis mahasiswa. Berbagai platform seperti 

media sosial, forum diskusi, dan layanan blog menawarkan kesempatan bagi pengguna untuk 

mengasah keterampilan menulis melalui interaksi yang dinamis. Untuk mengevaluasi 

efektivitas platform dalam konteks akademis sebuah survei dilakukan di kalangan Mahasiswa 

Pascasarjana jurusan Pendidikan Bahasa Indonesia Universitas Negeri Surabaya angkatan 

2023. Survei bertujuan untuk mengumpulkan data mengenai persepsi mahasiswa tentang 

efektivitas penggunaan platform tersebut dalam meningkatkan kemampuan menulis. Hasil 
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survei yang terkumpul kemudian diolah dan disajikan dalam bentuk grafik yang memberikan 

gambaran tentang tingkat efektivitas platform berdasarkan penilaian responden. 

 

 

 

 

Diagram 4. Persentase Efektivitas Penggunaan Platform sebagai Implementasi Keterampilan 

Menulis 

Diagram 4 menunjukkan persepsi pengguna terhadap efektivitas platform dalam membantu 

pengembangan keterampilan menulis. Sebagian besar responden menilai platform ini sangat 

efektif. Hal tersebut dapat dilihat melalui skor yang diberikan oleh responden. Respon tersebut 

menandakan kepuasan responden terhadap manfaat yang diperoleh dari platform media 

berbasis teks dalam implementasi keterampilan menulis. Hasil survei juga menunjukkan bahwa 

sebagian responden menilai bahwa platform-platform tersebut memiliki efektivitas yang 

dinamis artinya efektivitas tersebut sesuai dengan kebutuhan mereka masing-masing. Sebagian 

hasil survei juga menunjukkan bahwa terdapat responden yang menilai bahwa platform media 

berbasis teks sangat efektif dalam implementasi keterampilan menulis. Secara keseluruhan, 

hasil survei menunjukkan bahwa mayoritas responden merasakan manfaat signifikan dari 

penggunaan platform berbasis teks sebagai implementasi keterampilan menulis mahasiswa. 

 

D. SIMPULAN DAN SARAN 

Penggunaan platform media berbasis teks berperan signifikan dalam meningkatkan 

keterampilan menulis mahasiswa. Berdasarkan survei yang dilakukan pada Mahasiswa 
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Pascasarjana jurusan Pendidikan Bahasa Indonesia angkatan 2023 di Universitas Negeri 

Surabaya terdapat variasi dalam keragaman platform dan efektivitas platform media berbasis 

teks. Platform media berbasis teks memberikan ruang bagi mahasiswa untuk mengasah 

keterampilan, mengekspresikan diri, membagikan pemikiran, dan mendapatkan umpan balik 

dari audiens dalam mendukung perkembangan kemampuan menulis mereka. Adapun 

platform media berbasis teks yang digunakan oleh Mahasiswa Pascasarjana jurusan 

Pendidikan Bahasa Indonesia angkatan 2023 di Universitas Negeri Surabaya, meliputi 

platform media sosial, forum diskusi, dan layanan blog. Berdasarkan hasil penelitian dapat 

diketahui bahwa platform media sosial dan layanan blog sering digunakan oleh mahasiswa 

untuk implementasi keterampilan menulis, sedangkan platform forum diskusi jarang 

digunakan oleh mahasiswa.  

Berdasarkan hasil survei tentang respon mahasiswa dalam penggunaan platform media 

berbasis teks, mahasiswa menilai bahwa platform media berbasis teks dianggap efektif oleh 

sebagian besar mahasiswa dalam meningkatkan keterampilan menulis, terutama platform 

media sosial dan layanan blog. Hal tersebut juga berkaitan dengan potensi atau peluang yang 

sering digali oleh mahasiswa pada kedua platform tersebut. Sementara itu, platform forum 

diskusi dinilai belum efektif karena mereka belum menggali secara lebih mendalam tentang 

potensi atau peluang yang dimiliki oleh platform tersebut dalam implementasi keterampilan 

menulis. Oleh karena itu, disarankan untuk meningkatkan kesadaran dan pelatihan mengenai 

manfaat dari platform-platform berbasis teks, serta mengintegrasikan penggunaan platform 

secara lebih strategis untuk mengoptimalkan pengembangan keterampilan menulis 

mahasiswa. 
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